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CHARGES PRODUITS

Ville de Saint-Fons
29.7%

Financements privés
21.8%

État
20.8%Métropole de Lyon

14.9%

Bailleurs sociaux
6.9%

CAF
5.9%

L'année 2024 a été marquée par un travail intensif de recherche de financements, suite à une année 2023 déficitaire et difficile.
L'association a su redresser sa situation grâce à une forte mobilisation de nouveaux financements publics et privés, soutenant des
projets stratégiques comme l’accès aux droits, la transition écologique, et les actions pour les séniors. Cependant, malgré cette
mobilisation, le résultat final de 1 906 € montre que l'équilibre financier reste précaire. Les charges liées à l’embauche de nouvelles
salariées et aux investissements pour les projets ont été maîtrisées, mais le résultat montre un équilibre très fragile.

En 2025, l’association se concentrera sur la consolidation de ses projets existants, en veillant à garantir leur pérennité et leur
impact à long terme. Un effort particulier sera mis sur le développement du modèle économique de la Casaline, afin d’en assurer
la durabilité financière. L’objectif est de diversifier les sources de financement, optimiser les ressources et renforcer les
partenariats stratégiques pour soutenir les actions auprès des publics fragiles, tout en maintenant une gestion rigoureuse des
coûts.

Les charges d’exploitation s’élèvent à 726 810 € en 2024,
contre 633 194 € en 2023, soit une augmentation de 93 615 €.

Les achats de marchandises ont augmenté en raison du
Fonds Mieux Manger Pour Tous, tout comme les achats de
prestations, notamment pour les ateliers de sophrologie, les
ateliers thérapeutiques, et les formations en mécanique
vélo. Les charges en énergie ont baissé, malgré l’inflation. 

Les achats de petit matériel et les fournitures d’entretien ont
augmenté, principalement pour l’aménagement de la Casa
Zola et des jardins.

Les salaires ont augmenté de 59,7 k€, en raison de plusieurs
embauches, notamment pour l'animatrice hors les murs
pour les actions de la Bricothèque, la travailleuse sociale
dans le cadre de l’expérimentation accès aux droits, et la
chargée de projets dans le cadre de la réorganisation de la
structure. Les charges sociales ont également augmenté, en
lien avec les salaires. 

Les dotations aux amortissements ont augmenté avec l’achat
du camion en 2024. 

La taxe sur les salaires a augmenté de 3 635 €, et les
dotations aux provisions liées à l'Indémnité de départ à la
retraite ont représenté 10 095 €.

Enfin, des reports en fonds dédiés ont totalisé 68 796 €, pour
des projets comme le jardin pédagogique, le Fonds
Innovation Sociale, et les fonds UGESS.

Ces variations des charges et des produits sont en grande
partie liées aux nouveaux projets de 2024, tels que l’accès
aux droits et la Casa Zola hors les murs.

Le total des produits d’exploitation s’élève à 737 155 € contre 
573 531 € en 2023, soit une hausse significative de 163 624 €.
Cette progression s’explique principalement par une
augmentation importante des financements publics et
privés.

On note une augmentation des soutiens de la Ville de Saint-
Fons, de la Métropole de Lyon (notamment dans le cadre de
l’accompagnement RSA), de l’État ainsi que de nouveaux
financements obtenus pour des projets spécifiques : accès
aux droits et à l’emploi (DREETS, Pacte des Solidarités), la
transition écologique (CAF FTP), la formation des bénévoles
en mécanique vélo (FDVA), des actions à destination des
séniors (Conférence des financeurs), ou encore de
l’alimentation durable (MIAM Festival). 

En parallèle, certains financements ont pris fin, notamment
ceux liés au Pacte des solidarités (État / Métropole) sur les
actions de la Casa Zola. Au niveau des prestations, nous
notons une baisse de recette liée aux ventes de marchandise
auprès de l’entreprise DOMO (vallée de la chimie).

Du côté privé, l’année a été marquée par une forte
mobilisation de partenaires tels que la Fondation Poule
Rousse, Territoire à vivreS, la Fondation Innovation Sociale,
l’UGESS, le GESRA, ainsi que les bailleurs sociaux Lyon
Métropole Habitat, Alliade Habitat et un nouveau soutien du
bailleur Batigère. 
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RAPPORT MORAL

Nous avons renforcé notre partenariat avec la Ville dans
le cadre de la mise en place de la convention locale
d’application. Cette convention a servi de cadre pour
l’écriture de la nouvelle programmation sociale de l’ECS,
visant à répondre aux besoins spécifiques du territoire et
à adapter nos actions aux priorités locales.

En parallèle, l’ECS a lancé une expérimentation autour
de la Casa Zola, visant à améliorer le modèle économique
du projet tout en cherchant à le faire connaître sur
d’autres territoires. Ce projet centré sur le réemploi et la
transition écologique n’a pas abouti comme prévu,
malgré nos efforts pour le développer.

L’année 2024 a été déterminante pour l’ECS, marquée par
des évolutions internes, de nouveaux projets, mais aussi
des ajustements nécessaires face à des défis croissants.

En 2024, suite au départ du directeur, Sonia a été
nommée à la direction de l'association. Cette transition a
permis une réorganisation interne, avec la création de
quatre pôles d’activité, chacun coordonné par une
personne référente. L’objectif de cette nouvelle structure
est d’améliorer la coordination de nos actions et de
mieux répondre aux besoins du territoire.

L’année 2024 a également été marquée par une forte
augmentation des situations de précarité, et l’ECS a
renforcé son rôle de structure ressource, en assurant un
accueil, une écoute et un accompagnement adaptés aux
habitants, tout en travaillant de manière étroite avec les
partenaires sociaux. L’une des initiatives importantes de
l’année a été la mise en place d’une expérimentation
d’accueil informel et décentralisé, permettant aux
usagers d’avoir un accès facilité aux droits sur plusieurs
lieux de l’association, en coopération étroite avec nos
partenaires sociaux.

L’engagement autour de la démocratie alimentaire a été
renforcé en 2024, avec le soutien de Territoires à VivreS
et de l’UGESS. Ce projet vise à défendre le droit à une
alimentation durable et de qualité pour tous. En 2024,
nous avons intensifié notre action pour permettre à
chacun d’avoir un accès équitable à des produits
alimentaires locaux, sains et respectueux de
l’environnement, tout en sensibilisant les habitants aux
enjeux d’une alimentation responsable et solidaire. Cette
initiative est un moyen de lutter contre les inégalités
alimentaires et de favoriser l'autonomie des individus en
matière d'alimentation.

Cependant, l’année a aussi connu des difficultés,
notamment concernant la Casaline, notre épicerie
sociale et solidaire. Face à une augmentation importante
des passages, ainsi qu’à des difficultés RH et logistiques,
nous avons pris la décision en octobre 2024 de suspendre
temporairement l’accueil de nouveaux bénéficiaires.

En cette fin d’année 2024, un travail a été amorcé sur la
question des locaux de l’ECS, qui ne sont plus adaptés à
nos besoins. Les locaux actuels, vétustes et insuffisants,
ne permettent ni un accueil digne du public, ni des
conditions de travail satisfaisantes pour l’équipe. Nous
venons d’apprendre que de nouveaux locaux viennent
d’être attribués à l’ECS par la Ville. Le déménagement
devrait avoir lieu prochainement, marquant une étape
importante pour améliorer notre fonctionnement et nos
conditions d’accueil. Nous tenons à remercier
chaleureusement la Ville pour son soutien et cette
décision qui témoigne de sa confiance dans notre
mission et de son engagement à nos côtés.

Ce temps de pause a permis à l’équipe de réfléchir
collectivement avec les partenaires sociaux à de
nouveaux critères et modalités d’adhésion. Grâce à cette
réflexion partagée, l’accueil a pu rouvrir en janvier 2025,
avec un modèle plus adapté aux besoins et aux capacités
de la structure. Le soutien de l’UGESS, ainsi que celui de
la Ville et l’Etat, ont été essentiels pour traverser cette
période difficile et maintenir la qualité de notre
accompagnement.

Malika Palin, Présidente de l’Espace Créateur de
Solidarités

"La solidarité n'est pas un acte de charité, mais un acte
d'unité entre alliés engagés dans la lutte pour
transformer le monde." — Samora Machel, Président du
Mozambique 1975-1986

L’ECS continue d’œuvrer, avec détermination et
solidarité, pour remplir sa mission d’accompagnement,
de lutte contre les inégalités et de renforcement du
pouvoir d’agir des habitants.

Je tiens à remercier chaleureusement tous nos
partenaires pour leur soutien continu :
• La Ville, la Métropole, l’État, la CAF et les bailleurs
sociaux,
• l’UGESS, Territoires à VivreS, le GESRA, la Fondation la
Poule Rousse,
• ainsi que nos salarié·es, bénévoles et adhérent·es, sans
qui nos actions ne seraient pas possibles.
Merci à toutes et à tous pour votre engagement, votre
confiance et votre soutien.
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L’ECS, UN LIEU D’ENGAGEMENT ET
D’INSERTION POUR LES JEUNES

À l’occasion du Village de Noël organisé par la Ville de
Saint-Fons, notre structure a tenu un stand permettant
de présenter ses actions et de rencontrer les habitant·es.
Nous y avons exposé et proposé à la vente les
productions du collectif des Couturières, ainsi que les
produits solidaires issus de la Casaline.

Participation au Village de Noël 

L’ECS accompagne chaque année des jeunes dans leur
parcours d’insertion en leur proposant un cadre
d’engagement et d’apprentissage. En 2024, deux
stagiaires en études supérieures (Master ESS et BTS
Gestion et Protection de la Nature) ont été intégrés aux
projets de la structure. Des jeunes en Pass’Région,
Contrat Municipal Étudiant, des volontaires en service
civique et des apprenants de Bioforce ont également
pris part à des actions concrètes de terrain. Ces
expériences renforcent les compétences des jeunes et
favorisent leur insertion sociale et professionnelle.

Coorganisée par les pôles alimentation/santé et jardins
de l’ECS, ainsi que le centre social Arc en Ciel,
l’événement a réuni près de 200 participants. Au
programme : visite d’un jardin collectif, atelier de jus de
légumes, dégustation de produits lacto-fermentés
animée par les médecins de la Maison médicale de
Saint-Fons et un atelier de cuisine participative,
valorisant des produits bios, locaux et de saison. La  
journée s’est clôturé autour d’une dégustation conviviale
et engagée pour une alimentation plus saine.

En 2024, la Fête de la Soupe a intégré la programmation
du MIAM Festival, organisé par la Métropole de Lyon
pour promouvoir une alimentation locale, durable et
accessible à tous et toutes.

À PROPOS DE L’ECS
Créé à Saint-Fons en 1986, l'Espace Créateur de Solidarités a pour objectif de favoriser l’insertion sociale et socio-
professionnelle des personnes fragilisées et de faciliter l’accès aux droits fondamentaux des publics accueillis. L’ECS
propose une diversité d’actions qui tend à préserver le lien social et la solidarité entre habitants tout en cherchant à
développer le pouvoir d'agir de chacun. L'association s'organise autour de quatre pôles :

PÔLE ALIMENTATION/SANTÉ

Le pôle alimentation/santé vise à promouvoir un accès
digne et équitable à une alimentation de qualité, tout en
sensibilisant les habitant·es de Saint-Fons aux enjeux de
santé et de bien-être. Ce pôle inclut l'épicerie sociale et
solidaire la Casaline, un accompagnement social
personnalisé, ainsi que des actions collectives co-portées
avec les bénévoles, bénéficiaires et habitant·es (ateliers
cuisine, petit déjeuner santé, groupe de réflexion sur la
démocratie alimentaire).

PÔLE SOCIAL

Le pôle social assure une mission d'accompagnement
socio-professionnel auprès d'allocataires du RSA et lutte
également contre le non-recours en permettant l’accès
aux droits des habitant·es éloigné·es des institutions de
droit commun. Les travailleuses sociales repèrent et
diagnostiquent les besoins du public accueilli, puis
accompagnent les personnes dans la réalisation de leurs
démarches administratives ou les orientent vers les
partenaires du territoire.

PÔLE JARDINS

Les jardins de l'ECS favorisent le lien social et l'inclusion
de tous et toutes par le biais de l'agriculture urbaine. Ils
développent des actions collectives autour de
l’agriculture, l’environnement, la santé, pour
promouvoir la nature en ville et  sensibiliser les
habitant·es aux enjeux écologiques. Ces espaces
permettent de dynamiser la convivialité et le vivre
ensemble sur les quartiers, et sont aussi des lieux
d’accueil et d'écoute pour des personnes vulnérables.

PÔLE TRANSITION ÉCOLOGIQUE/RÉEMPLOI

L’ECS mène des actions pour promouvoir le réemploi et
la réduction des déchets : revalorisation d’objets de
seconde main via la recyclerie, prêt d’outils et ateliers de
réparation (vélos, appareils électroniques, meubles,
couture) à la bricothèque et hors les murs. La Casa Zola,
lieu de vie et de ressources qui regroupe la bricothèque
et la recyclerie, favorise le lien social et la solidarité en
encourageant l’entraide, l’échange de compétences et le
développement de projets collectifs. 

Fête de la soupe : de la graine à
l’assiette

Les bénévoles ont été présents tout au long de l’année
pour faire vivre les actions menées. Grâce à leur aide
précieuse, de nombreuses activités ont pu se dérouler
dans de bonnes conditions.

L’ENGAGEMENT DES BÉNÉVOLES

Qu’il s’agisse d’accueil, de soutien logistique, d’animation
ou d’aide ponctuelle, chacun a apporté sa contribution
avec engagement et générosité. Leur participation
renforce l’esprit de solidarité et crée du lien entre les
personnes.

Un grand merci à tous les bénévoles pour leur temps,
leur énergie et leur implication au service du projet !

Christine RONDEL
DDETS du Rhône

Salwa PHILIBERT
Sous préfète Rhône

Malika BAREK
Médiatrice sociale

Sonia ABOU EL
HASSEN Directrice 

LA MÉDIATION SOCIALE EN ACTION
Depuis 2022, Malika Barek occupe le poste de
médiatrice sociale au sein de notre structure. Son
action, basée sur l’approche “aller vers”, repose sur la
proximité, l’écoute et la présence active sur le terrain.
Elle permet de renforcer les liens entre habitant·es,
d’apaiser les tensions et de soutenir les dynamiques
collectives. Malika joue un rôle central  : elle
accompagne les habitant·es, soutient la mobilisation
citoyenne et entretient un lien régulier avec les
partenaires locaux. Elle facilite aussi la circulation des
informations et fait le lien entre les publics et les
différentes actions menées par l’ECS. 

Grâce à son engagement, elle contribue chaque jour à
renforcer la cohésion sociale et le vivre-ensemble.
Nous remercions l’État pour le renouvellement de son
poste, obtenu fin 2024, qui permet de poursuivre cette
mission essentielle au cœur des quartiers.

Parmi ses interventions marquantes : une enquête de
terrain et une réunion collective suite à des
dégradations dans un espace partagé, ou encore la
mobilisation d’un groupe à l’occasion de la Journée
internationale des droits des femmes en 2024, pour
interroger la place des femmes dans l’espace public.
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Soirée  interbailleurs -  Semaines du Développement Durable

Ce moment fort et symbolique a permis d’ouvrir la
discussion, de libérer la parole et de questionner les
usages de l’espace urbain, dans un cadre convivial et
engagé.

Journée internationale des droits des
femmes : investir l’espace public autrement

Un moment particulièrement émouvant : la joie
partagée autour de la distinction de Fatima DE SOUSA,
animatrice jardin à l’ECS depuis plus de 20 ans, saluée
pour son engagement exemplaire dans les jardins en
cœur de quartier. Elle était entourée pour l’occasion de
l’équipe et des adhérentes de l’association, venues la
soutenir avec fierté.

La Palme du Civisme 2024 :
l’engagement citoyen à l’honneur

Remise de la Palme du Civisme - Préfecture de Lyon 

Le Progrès, la Préfecture du Rhône, France Travail et
leurs partenaires ont organisé, en septembre 2024, la
15ᵉ édition des Trophées Diversités & Entreprises, un
événement qui célèbre les initiatives en faveur de
l’inclusion et de l’engagement citoyen. Dans ce cadre, la
remise des Palmes du Civisme a distingué neuf femmes
et hommes pour leur engagement remarquable au
service de notre département.Participation au Forum des Associations

Comme chaque année, l'ECS a participé en septembre
au Forum des Associations organisé par la Ville de Saint-
Fons, un événement clé pour renforcer nos liens avec
les structures locales et présenter nos activités à un
large public.

Évènements transversaux, temps conviviaux, engagement des bénévoles et volontaires à l’ECS

VIE DE L’ASSOCIATIONE CS

LES TEMPS MARQUANTS DE L’ANNÉE

À l’occasion de la Journée internationale des droits des
femmes, nous avons investi un café de Saint-Fons,
habituellement peu fréquenté par les femmes, pour
échanger autour de la place des femmes dans l’espace
public.

Pour clôturer ces semaines du développement durable,
l'ECS a participé à la soirée inter-bailleurs organisée par
Lyon Métropole Habitat, Alliade Habitat et Batigère
Rhône Alpes, un moment d’échange et de partage sur
les enjeux du développement durable entre les
différents acteurs locaux.

L'ECS impliqué dans les Semaines du
Développement Durable
L'ECS a participé activement aux Semaines du
Développement Durable à travers des ateliers sur le tri
des déchets, la récupération, le réemploi, ainsi que des
activités autour des jardins et de l'agriculture urbaine.
Ces actions ont permis de sensibiliser le public à des
pratiques durables.
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Casaline : épicerie sociale et

solidaire, ateliers collectifs

autour de l’alimentation et la

santé, accompagnement social 

et permanences numériques

Jardins Zola et Dussurgey :

parcelles de jardin individuelles 

et collectives, lieux nourriciers,

échanges et partage autour de

l’agriculture urbaine

Bureau : accueil, administration,

direction et rendez-vous du pôle

social (accompagnement des

bénéficiaires du RSA, accès aux

droits, démarches numériques)

NOS LIEUX D’ACTIONS

Jardin Pédagogique et PépinièreUrbaine : jardins collectifs ouverts
à tous, ateliers autour de la natureen ville, la multiplication végétale,

et la pratique du jardinage

Casa Zola- recyclerie/bricothèque :

objets de seconde main, ateliers

bricolage et réparation (vélos,

meubles, appareils), prêt d’outils,

ateliers créatifs, projets collectifs
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NOS BÉNÉFICIAIRES

Genre 0 - 25 ans 26 - 49 ans

50 - 64 ans 65 ans +

Âge

Composition foyer

Bailleur

Quartier

Statut social

En 2024, plus de 700 personnes ont bénéficié de nos actions
dont 410 ont adhéré à notre association.

Femmes Hommes

30%

Couple avec enfants

Couple sans enfant

Famille monoparentale

Seul·e

Alliade LMH

Batigère Autre bailleur

Propriétaire

Arsenal Carnot-Parmentier

Clochettes

Autre quartier Saint-Fons

Autre commune

70%

2%

40%

35%

23%

Sans ressources AAH

Invalidé ARE

RSA Salaire

Retraite Autre

27%

5%

10%

8%

21%

21%

5%
3%

24%

11%

59%

6%

20%

10%

10%

27%

33%35%
29%

25% 11%

6 23

LES ÉVÈNEMENTS EN 2024

4 braderies en 2024

• Les braderies

Les braderies sont l’occasion d’appliquer des réductions
sur les tarifs habituels et d’écouler certains stocks pour
pouvoir ajouter de nouveaux articles par la suite. Selon
les surplus de stocks, les braderies peuvent avoir
différentes thématiques comme : bourse aux jouets,
ventes de vêtements enfants, vente de livres, etc. Les
braderies sont surtout des moments conviviaux avec
les habitant·es du quartier sur la terrasse de la Casa
Zola ce qui permet d’accroître la visibilité du lieu au
sein du quartier.

En collaboration avec la bricothèque, l’objectif de ces
ateliers est d’encourager la créativité et de valoriser le
réemploi à travers une thématique ou une technique :
mosaïque, papier, fabrication d’instruments de
musique...

• Ateliers Jeudi Créatif avec la bricothèque

La recyclerie a également pour objectif de renforcer la
solidarité et le pouvoir d’agir. Elle réalise un travail de
mise en lien entre habitant·es pour de l’entraide, de
l’échange de services ou d’objets (notamment des gros
meubles qui ne peuvent pas être mis en vente à la
recyclerie)

SOLIDARITÉS ET POUVOIR D’AGIR 

7 bénévoles habitant·es ont participé à la gestion de la
recyclerie en 2024 pour le tri d’objets et de vêtements, le
rangement et les collectes.

LA CASA ZOLA : UN LIEU RESSOURCE EN
PLEINE ÉVOLUTION 

En juillet 2024, nous avons amorcé un important
travail de rangement et de mise aux normes. Bien qu’il
reste des aménagements à modifier, la recyclerie a
réouvert en septembre 2024, sur une braderie de rentrée
dans un lieu plus aéré et praticable pour les salariées et
bénévoles. Le rangement du local de stockage au 57 a été
commencé et a continué en 2025. Des changements ont
aussi été mis en place à la bricothèque pour permettre
un accueil du public plus sécurisé.

Rangement et mise aux normes

Lieu d’inclusion et de médiation

La Casa Zola est aussi un lieu d’accueil inconditionnel et
d'accès aux droits. Les habitant·es peuvent être
orienté·es vers des structures adaptées ou des
professionnels en fonction de leurs besoins spécifiques.

La Casa Zola est un lieu convivial ouvert à tous
(habitant·es, associations, institutions), un espace de
cohésion social, où les habitant·es peuvent non
seulement accéder à des biens et des services, mais
également participer à des activités collectives et se
rencontrer.

En 2025, nous souhaitons développer le concept de la
bricothèque-mobile à la recyclerie en proposant des
temps hors les murs, notamment sur le quartier des
Clochettes,  afin d’étendre son impact à un plus large
public (ateliers créatifs de réemploi, friperies). Pour la
bricothèque, notre volonté est également d’augmenter 
notre présence sur le quartier des Clochettes pour
proposer des ateliers de bricolage via la brico-mobile.

Mobilité et actions hors les murs

La brico-mobile :  le camion aménagé de la Casa Zola

Braderie de rentrée sur la terrase de la Casa Zola - septembre 2024

7 ateliers en 2024
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AAH ARE

RSA Invalidité

Retraite Salaire

Sans ressources

Couple avec enfants

Couple sans enfant

Famille monoparentale

Seul·e

LA RECYCLERIE
En 2024, la Recyclerie a continué de jouer un rôle
essentiel dans l'accompagnement des habitant·es de
Saint-Fons, en leur offrant la possibilité de s'équiper à
moindre coût et de bénéficier d'un espace d'écoute et de
solidarité. L'objectif est double : permettre à chacun
d'accéder à des biens de première nécessité tout en
promouvant de nouveaux modes de consommation
basés sur la récupération et le réemploi.
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170 foyers ont été accueilli en 2024.

LES USAGERS DE LA RECYCLERIE

FONCTIONNEMENT DE LA RECYCLERIE
• Temps de vente

La recyclerie propose deux temps de vente
hebdomadaires. Appareils électroménagers, livres,
vêtements, linge de maison, vaisselle, divers objets
ménagers et petit mobilier : au total ce sont 3170
articles vendues pour 600 passages en 2024. 

De manière marginale, il nous a été orienté quelques
personnes par l’intermédiaire des conseillères en
économie sociale et familiale de l’ECS ou des travailleurs
sociaux du CCAS, pour fournir des kits d’urgence gratuits
à des bénéficiaires en grande précarité. Nous avons
ainsi pu fournir des colis de vêtements, linge de
maison et vaisselle pour 3 familles. 

• Collecte de dons

Cette vente est alimentée principalement localement par
des dons de particuliers de la commune de Saint-Fons
(dons apportés sur place lors des temps d’ouverture) et
par la revalorisation d’encombrants réutilisables sur le
quartier de l’Arsenal (par le biais des Tribox) ainsi que
l’accès à une borne relais (dépôt de vêtements
notamment) disponible à proximité.

• Traitement des dons et gestion des flux

La réception des dons donne lieu à un important travail
de traitement. Il est nécessaire d’appliquer un protocole
spécifique pour le linge reçu. En tant qu’espace
d’échange, nous devons en effet éviter toute propagation
éventuelle de parasites et/ou d’infections type punaises
de lit. Le linge reçu est donc trié puis stocké dans une
pièce spécifique en attendant d’être chauffé à forte
température au sèche-linge avant d’être mis en vente.

13%

L’autre source d’approvisionnement conséquente est
issue de dons groupés auprès d’entreprises partenaires
de la vallée de la chimie telle que DOMO. Nous
récupérons les dons à une date définie au préalable avec
le correspondant de la structure qui communique et
collecte le matériel auprès de ses collègues en amont.
Trois collectes remplissant le camion de 12m  ont ainsi
pu être récupérées en 2024.
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Les textiles tâchés ou troués sont, au besoin, réutilisés à
la bricothèque comme chiffons de bricolage ou peuvent
être ponctuellement revalorisés à l’occasion d’ateliers
créatifs. En dernier lieu, l’ECS bénéficie d’un partenariat
avec Le Relais qui récupère les textiles en vue d’un
recyclage. Les vêtements triés et traités sont ensuite
rangés par catégories et saisons afin de faciliter le
roulement du stock. Les autres objets et appareils sont
vérifiés, triés, et nettoyés.

La crise mondiale de l’exportation textile en 2024 a en
partie bouché le recyclage de textiles et rempli les
bornes de tri en France. Il y a eu un afflux de dons en
2024 sur le territoire du Rhône et de fait, aussi à la
Recyclerie, rendant le lieu parfois surchargé. Pendant
l’été 2024, un important travail de tri, nettoyage et
réaménagement a été entrepris. Ce réaménagement a
permis d’épurer le lieu et de le rendre plus agréable.  
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Les foyers accueillis en 2024

L’année a été marquée par une hausse de la
fréquentation, avec 13 893 passages enregistrés, soit
une augmentation de 7 % par rapport à 2023. Cette
progression reflète une fréquentation plus régulière de
l’épicerie par les bénéficiaires.

La Casaline, un soutien essentiel
pour plus de 600 personnes en 2024

PÔLE ALIMENTATION / SANTÉ
Épicerie sociale et solidaire la Casaline, accompagnement social personnalisé, et actions collectives
co-construites avec les habitant·es.

Située au cœur de Saint-Fons, la Casaline permet aux
personnes en situation de précarité d’accéder à une
alimentation choisie, diversifiée et durable.  À la fois
sociale et solidaire, elle accueille un public mixte
favorisant le vivre-ensemble. Plus qu’un lieu de
distribution, elle encourage l’autonomie des
bénéficiaires en les impliquant dans son
fonctionnement. 

L’ÉPICERIE LA CASALINE

3 créneaux d’ouverture hebdomadaires sont proposés,
mobilisant au moins 5 personnes pour assurer
l’accueil, la gestion de l’espace de vente et
l’accompagnement social. Une CESF est présente pour
un soutien immédiat et personnalisé. 

Portée par une équipe mixte (salariées, bénévoles,
volontaires, bénéficiaires), elle fonctionne grâce à des
partenariats locaux favorisant les circuits courts.

L’épicerie est accessible via une commission
d’admission mensuelle réunissant les travailleuses
sociales de l’ECS, du CCAS et de la Métropole de Lyon. 
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Évolution du nombre de passages à la Casaline
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En 2024, nous avons accompagné 616 personnes :

En 2024, 100 foyers ont été accompagnés sur des
problématiques variées : accès aux droits, gestion
budgétaire, aide administrative, mobilisation vers
l’emploi. Ce suivi renforce la coordination avec les
travailleurs sociaux du CCAS, de la MDM et les
référents socio-professionnels, permettant une réponse
rapide, adaptée et de proximité.

Un accompagnement social de proximité au
cœur du projet de l’épicerie la Casaline
Au-delà de l’aide alimentaire, l’épicerie est un lieu
d’écoute, d’orientation et d’accompagnement pour les
personnes en situation de vulnérabilité. Les 3
travailleuses sociales de l’ECS assurent un
accompagnement individuel directement lors des
temps de vente, sans rendez-vous.

En 2024, 228 foyers ont été inscrits à l’épicerie sociale et  
solidaire la Casaline, 204 foyers bénéficiaires (dont 67
nouveaux foyers) et 24 adhérents solidaires,
représentant 616 personnes au total. En moyenne, 120
foyers étaient accueillis chaque mois en file active.

26%

18%
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Ces temps permettent de promouvoir l’usage du vélo en
loisir ou en déplacement, par la mise à disposition d’un
espace d’entretien et de réparation, d’outils et de pièces
détachées recyclées. Ces ateliers permettent aussi la
révision de vélos donnés à l’ECS qui peuvent ensuite être
revendus à bas prix à la recyclerie.

PERMANENCE D’AUTO-RÉPARATION VÉLO

En 2024, l’atelier auto-réparation vélo comptabilise :
• 10 temps de permanence
• 5 ateliers de mécanique-cycle en partenariat avec
l’association Janus France
• 5 bénévoles impliqués dans l’année
• une trentaine d’habitants aidés

ATELIER D’AUTO-RÉPARATION D’APPAREILS
ÉLECTRIQUES
En partenariat avec l’Atelier Soudé, 5 ateliers d’auto-
réparation d’appareils électriques ont été organisés en
2024, dont 2 au centre social des Clochettes.

Atelier d’auto réparation appareils électroniques  avec l’Atelier soudé

Cet atelier proposé deux fois par mois peine encore à
trouver son rythme de croisière car il dépend des
bénévoles disponibles. Malgré une fréquentation inégale
sur l’année, il nous semble très important de maintenir
cet atelier pour promouvoir les modes de
déplacements doux.

*FDVA : Fonds pour le Développement de la Vie Associative, dispositif
financier de l'État pour soutenir des projets associatifs

Afin d’accompagner la montée en
compétences et le pouvoir d’agir

Montée en compétences des habitants 

Cette formation qui s’est déroulée en fin d’année 2024 a
semé des graines pour l’année 2025 : à l’issue de ces
ateliers, 4 bénévoles s’engagent pour tenir régulièrement
des permanences à la Casa Zola.

Ces sessions ont également été une réussite au niveau du
suivi qualitatif de l’ECS : 4 participants dont 2 qui
n’étaient pas impliqués dans l’association auparavant
ont été orientés par les travailleuses sociales de l’ECS.

des habitants, nous avons mis en place grâce à un
financement FDVA*, un partenariat avec l’association
Janus France autour des bases de la mécanique-cycle.

Ces ateliers ont permis aux participants d’apprendre à
diagnostiquer et réparer leurs petits appareils
électroménagers, tout en adoptant une démarche
écoresponsable et économique.

Ils favorisent la montée en compétences, la lutte contre
le gaspillage et la sensibilisation à l’obsolescence
programmée, dans un cadre collaboratif et accessible.

En 2024, ont eu lieu :
• 4 ateliers de bricolage parents/enfants en partenariat
avec le Centre Social Arc en Ciel
• 10 ateliers Tribox - fabrication de meubles/objets à
partir de matériaux récupérés dans les Tribox (dont 1 à
l’occasion de la Fête des Bailleurs à l’Arsenal)
• 1 atelier de construction d’un porte-torche pour
l’évènement Festi’sport de la ville de Saint-Fons
• 20 activités hors les murs : avec l’IME Jean-Jacques
Rousseau, les centres sociaux de Saint-Fons et de Feyzin
• 3 chantiers avec les jardins de l’ECS : fabrication d’une
pergola pour la pépinière, construction d’un four solaire
et réalisation de bacs de jardinage surélevés
• 7 ateliers Jeudi Créatif autour du réemploi avec la
recyclerie (dont 1 pour les semaines du développement
durable)

DES PARTENARIATS INTERNES ET AVEC
D’AUTRES STRUCTURES

ATELIER BRICOLAGE ET PRÊT D’OUTILS
Sur l’année, 170 permanences et ateliers de bricolage
ont été tenus, dont 6 hors les murs avec la brico-mobile,
permettant le prêt de 230 outils.

En plus de ses ateliers et temps de permanences
réguliers, la bricothèque assure des partenariats avec
d’autres activités de l’ECS et des structures extérieures.

Guest
Rectangle



20

Hommes

Femmes

Genre

0 - 25 ans

26 - 49 ans

50 - 64 ans

65 ans et plus

AAH ARE

RSA Invalidité

Retraite Salaire

Sans ressources

Ce pôle réunit deux activités, la bricothèque et la
recyclerie, dans un lieu, la Casa Zola située à l’Arsenal.
Ces deux actions partagent des objectifs communs :
revaloriser des objets de seconde main et réparer pour
réduire les déchets, développer le lien social et
l’entraide via le partage de compétences et le travail sur
des projets communs, et animer un espace de services,
de cohésion sociale et d’échanges.

33%

67%

Âge Statut social

26%

2%

39%

33%

22%

2%

25%

6%12%

9%

24%

LA BRICOTHÈQUE
La Bricothèque est un espace dédié à la transmission et
au partage des savoir-faire en matière de bricolage, de
couture, d’auto-réparation vélo. Ce lieu permet la mise à
disposition pour tous d’un atelier équipé, de matériaux
de seconde main, de conseils et d’échange.

Sur l’année 2024, nous avons recensé un total de 680
passages à la Bricothèque sur les différentes activités.
Nous accueillons également d’autres associations qui ont
besoin d’un espace de bricolage ou de prêt d’outils.

LES USAGERS DE LA BRICOTHÈQUE

Bricothèque, recyclerie, et actions collectives co-construites avec les habitant·es

La Bricothèque se déploît également hors les murs,
notamment aux Clochettes et à Feyzin, grâce à la brico-
mobile, camion équipé.

En 2024, nous avons redonné un nouvel élan au collectif
de couturières Les Coquelicots (renommé Les Dés à
Coudre en 2025). Ce groupe de  4 couturières avaient la
volonté de s’engager dans des projets en commun.  Dans
cette dynamique, le groupe a repris et proposé 2 temps
de vente de leur production. Les recettes ont permis le
rachat de petits consommables pour l’atelier.

ATELIER DE COUTURE CRÉATIVE

En 2024, l’atelier couture comptabilise :
• 50 séances au total (atelier pour tous et Coquelicots)
• une moyenne de 10 participations par atelier
• plus d’une trentaine de participants différents

Cet atelier encadré par plusieurs bénévoles propose
l’apprentissage des techniques de couture créative dans
un espace dédié au sein de la Casa Zola.

ATELIER TRICOCHET
En 2024, 21 ateliers Tricochet (tricot et crochet) ont été
organisés, dont 18 à la Bricothèque et 3 au sein des
résidences Le Cèdre et Petit Bois.

Atelier tricochet - Résidence le Petit Bois

Cet atelier reste confronté à la contrainte du lieu :
l’espace disponible à la Casa Zola ne permet pas de
déployer pleinement l’activité (certaines machines à
coudre ne sont pas utilisées par manque de place).

Animés par des adhérents bénévoles, ces ateliers ont
permis de transmettre des savoir-faire manuels tout en
favorisant des moments de partage intergénérationnel et
de convivialité.

TRANSITION ÉCOLOGIQUE / RÉEMPLOI
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Les activités logistiques de l'épicerie, telles que
l'approvisionnement, le déchargement, la mise en rayon,
et la gestion des stocks, reposent sur une mobilisation
collective. En 2024, l'équipe a été soutenue par 3
volontaires en service civique, 24 bénévoles (dont 11
réguliers, certains aussi bénéficiaires), et 2 stagiaires de
l’Institut Bioforce. L’épicerie a également accueilli 2
lycéennes via le dispositif Pass Région et 3 jeunes en
contrat municipal pour les collectes.

L’épicerie : une organisation collective

Malgré ces efforts, une baisse des bénévoles et des
missions de service civique vacantes ont entraîné une
surcharge pour l’équipe salariée. Cette situation a
conduit à la suspension temporaire des nouvelles
entrées en octobre 2024, avec une révision des critères
d’adhésion.

Face à une demande croissante, l’épicerie a vu son
volume de produits réceptionnés augmenter de 11 %,
passant de 52 tonnes en 2023 à 58 tonnes en 2024. 
La Banque Alimentaire représente 43 % de
l’approvisionnement total. Les achats de marchandises
ont augmenté de 7 %, impactant directement la charge
de travail logistique.

Croissance des besoins, solidarité 
renforcée : le parcours 2024 de la Casaline

Casaline 2.0 : repenser son modèle
économique et social
Depuis avril 2024, grâce au soutien de la Fondation
Innovation Sociale, nous menons une étude stratégique
sur le modèle socio-économique de la Casaline. Cette
démarche s’inscrit dans une volonté de renforcer la
viabilité et la qualité de l’offre proposée sur le territoire,
tout en répondant aux enjeux sociaux et économiques
actuels.

L’étude s’est articulée autour de deux axes
complémentaires : un diagnostic interne approfondi de
la Casaline et un benchmark des épiceries sociales et
tiers-lieux existants, afin d’identifier des pistes
d’inspiration et de bonnes pratiques. 

À plus long terme, notre ambition est de faire évoluer la
Casaline vers un tiers-lieu nourricier, un espace ouvert,
hybride et ancré localement, permettant de diversifier
les activités, d’amplifier notre impact social et de garantir
la continuité du projet. Ce travail est mené en lien avec
Bellebouffe, afin de construire un modèle pérenne,
cohérent et porteur de sens pour le territoire.

En parallèle, nous avons engagé un travail partenarial
avec la Ville, dans le cadre d’un comité de suivi associant
les services Politique de la Ville, le service économique et
le CCAS. Ce comité permet de co-construire les
orientations du projet, en lien étroit avec les dynamiques
territoriales.

La première phase, mêlant idéation collective et enquête
de terrain auprès des publics et des partenaires, a permis
de mieux cerner les besoins, les usages et les freins
rencontrés.

Aujourd’hui, le plan d’action vise en priorité à renforcer
le volet solidaire de l’épicerie, en favorisant une plus
grande mixité des publics et en relançant des
coopérations avec des partenaires, notamment à travers
des prestations de café solidaire ou des commandes
groupées.

Un lieu de mixité ouvert à tous
la Casaline se veut un espace accessible à tous, sans
distinction. En favorisant la rencontre entre différents
publics, elle devient un véritable lieu de mixité sociale,
où chacun peut trouver sa place et contribuer à la
dynamique collective. Au-delà de l’accès à l’épicerie, le
projet repose sur l’engagement de ses adhérents. Chacun
peut soutenir activement la démarche en devenant
adhérent solidaire pour acheter des produits à double
tarification. Cette contribution financière permet de
garantir des prix accessibles pour les personnes en
situation de précarité, tout en assurant la pérennité du
modèle. Ce fonctionnement participatif renforce le
sens du projet, ancré dans la solidarité et la
cohabitation respectueuse des diversités.

L’implication des bénévoles et volontaires a permis
d’organiser des collectes alimentaires, notamment avec
Biocoop, la Banque Alimentaire, et Carrefour Saint-Fons.
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En complément des accompagnements individuels, les
travailleuses sociales de l’ECS animent des ateliers
collectifs ouverts à toutes et tous. Ces temps abordent
des thèmes liés à la santé, à l’alimentation et à la vie
quotidienne, tout en favorisant la convivialité, le
partage d’expériences et la transmission de savoirs. Ils
s’inscrivent dans la continuité de l’accompagnement
social et restent accessibles à l’ensemble des
adhérent·es.

DES ATELIERS COLLECTIFS POUR INFORMER,
ÉCHANGER ET CRÉER DU LIEN

En 2024, 11 séances ont réuni 122 participations (36
personnes différentes) autour de thématiques santé
variées : alimentation, santé mentale, bien-être,
dénutrition, santé des femmes, allergies...

Les ateliers “Petits Déjeuners Santé” :
informer, échanger, prévenir

Petit déj’ santé 

Organisés majoritairement à la Casaline (9 séances) et
ponctuellement hors les murs (Cité Internationale de la
Gastronomie, événement Ville de Saint-Fons), ces temps
ont été co-animés par des professionnels de santé et
partenaires locaux (Hello Bus, médiatrice santé,
sophrologue, assistante sociale, etc.).

Ces ateliers permettent aux participant·es d’acquérir des
connaissances, de transmettre les informations à leur
entourage, de mieux dialoguer avec les professionnels
de santé et d’être orienté·es vers les dispositifs adaptés
à leurs besoins.

Le partenariat avec le Secours Catholique a également
permis d'offrir à des bénéficiaires du Secours
Catholique des bons d’achat de 10 € pour l'achat de
produits de qualité dans le rayon solidaire. 30 bons ont
été distribués, et les adhérents ont pu découvrir à la fois
l’épicerie et les actions sociales de l'ECS.

De janvier à juillet 2024, la Casaline a accueilli les
distributions mensuelles du groupement VRAC, porté
par un groupe d’habitants impliqués dans le réseau. Ce
dispositif permet aux adhérents d’accéder à des
produits locaux, biologiques et en vrac via des achats
groupés.

Distribution mensuelle du
groupement VRAC

Durant cette période, 5 distributions ont été organisées,
avec une moyenne de 22 commandes par session,
générant un chiffre d’affaires total de 5 153 € (soit un
panier moyen de 48,60 €). En octobre 2024, pour des
raisons de restructuration interne à l’association VRAC,
les distributions ont été transférées au Centre social
Arc en Ciel.

Sensibilisation à l’alimentation saine 
lors des temps de vente
Lors des temps de vente, les CESF assurent un
accompagnement auprès des adhérents afin de les
sensibiliser à l’importance de la qualité nutritionnelle
des aliments et à leur impact sur la santé. Ces échanges
permettent de donner des conseils, de faire découvrir
des aliments parfois méconnus, et de transmettre des
recettes simples et adaptées.

L’ACCÈS À UNE ALIMENTATION DE QUALITÉ
POUR TOUTES ET TOUS

Grâce au soutien de l’UGESS, via le CNES et le Fonds
Mieux Manger Pour Tous, l’épicerie a pu proposer en
2024 des produits bio et locaux à 30 % du prix du
marché pour les bénéficiaires. Résultat : 6,2 tonnes de
produits de qualité distribuées, soit 12 % du volume
total, contre 2,3 tonnes en 2023.

L'épicerie s'engage à offrir une alimentation de qualité,
favorisant les produits locaux et biologiques grâce à des
partenariats comme celui avec les Jardins de Lucie. En
2024, 70 foyers (soit 215 personnes) ont bénéficié des
paniers des Jardins de Lucie à tarif réduit, pour un total
de 381 paniers vendus, marquant une augmentation de
45 % du nombre de foyers bénéficiaires.

Soutien de l’UGESS

Partenariats
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NOUVELLES ORIENTATIONS EN 2025

Cette nouvelle orientation est essentielle pour renforcer
le lien des séniors et des personnes handicapées avec la
nature, leur offrir des moments d’échange et de
convivialité pour lutter contre l'isolement. L’objectif est
aussi de leur permettre de bénéficier d'activités adaptées
à leurs capacités physiques et/ou cognitives pour
contribuer à leur bien-être et à leur épanouissement.

Suite des travaux en 2025
Ces travaux continuent en 2025 :
• Installation d’un abri de jardin à la pépinière conçu
comme un espace de stockage et de convivialité.
• Extension de la zone clôturée au jardin Croizat pour
agrandir les surfaces cultivées et limiter les
dégradations.
• Remplacement de la terrasse en bois par un revêtement
en enrobé plus résistant et sécurisant pour les usagers.
• Création de bacs surélevés pour favoriser l’inclusion
des personnes âgées et personnes handicapées.
• Fabrication d’étagères et d’une table d’arrosage.

La Pépinière : un espace d’éveil à la nature pour 
les enfants

Pour la Pépinière, l'objectif est d’en faire un cadre
ludique permettant d'éveiller les enfants à la nature
urbaine et à la protection de la biodiversité. Ce lieu
pourra les initier à des pratiques agricoles respectueuses
de l'environnement pour développer leur curiosité, leur
autonomie et leur respect de la nature. 

Un jardin accessible et inclusif pour les séniors et les
personnes en situation de handicap

Pour 2025, nous souhaitons pouvoir accueillir de
nouveaux publics sur ces espaces. Nous travaillons à
rendre le jardin Croizat accessible aux personnes
séniors et aux personnes porteuses de handicap
physique et/ou mental.

• Décembre : Mise en place de nouveaux composteurs à
la pépinière pour encourager le compostage de
proximité auprès des habitants du quartier des buissons
et permettre un approvisionnement en compost gratuit
et local pour la pépinière - 4 personnes

CHANTIERS D’AMÉNAGEMENT
En 2024 ont commencé divers travaux d’aménagement
du jardin Croizat et de la pépinière, avec le soutien  
financier du programme Quartiers Fertiles. Les
changement en cours visent à améliorer l’accueil,
l’accessibilité et les conditions de travail sur les
différents espaces. Ces chantiers participatifs sont
l’occasion de créer des moments conviviaux avec les
bénévoles en encourageant la participation d’habitant·es
à rendre les jardins plus beaux et plus fonctionnels. Ces
travaux renforcent également les liens entre les jardins
et la Casa Zola - bricothèque.

Chantier de construction de la pergola en lien avec la Casa Zola 

• Février : Réparation de la serre devenue inutilisable
suite à l’usure (pose d’une nouvelle bâche, réparation
des arceaux, fabrication d’une porte) permettant à la fois
un espace de travail confortable pour les jardinier·es et
de meilleures conditions de croissance pour les plantes -
10 personnes

• Avril : Avec la bricothèque, fabrication d’une pergola
en bois de récupération pour rendre le lieu plus
convivial et créer un coin ombragé au sein de la
pépinière - 8 personnes

• Novembre : Réalisation des cheminements et espaces
conviviaux au jardin et à la pépinière en plaquettes de
bois qui facilite les déplacements des jardiniers, limite
l’enherbement et met les lieux en valeur - 5 personnes

Réparation de la serre Installation des cheminements

Atelier peinture végétale à la Pépinère
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ANIMATIONS ET ÉVÈNEMENTS en 2024

Atelier greffe fruitiers et plantes médicinales avec Le Passe-Jardins

LE JARDIN PÉDAGOGIQUE ET
LA PÉPINIÈRE URBAINE
LE JARDIN PÉDAGOGIQUE CROIZAT

LA PÉPINIÈRE URBAINE DES BUISSONS

Le jardin pédagogique Ambroise Croizat est situé le long
de la future promenade piétonne de l’écoquartier
Carnot-Parmentier. C’est un espace accessible à tous et
toutes, un lieu de rencontre et de convivialité. Cultivé
dans une logique de permaculture/jardin forêt, le
jardin pédagogique promeut l’agroécologie et
sensibilise le grand public à la nature en ville et au
respect du vivant.

Également située dans le futur écoquartier Carnot-
Parmentier, l’activité de la pépinière urbaine des
Buissons est centrée sur la multiplication végétale.  Les
plants ainsi produits participent à végétaliser la ville
(balconnières, pieds d’immeubles, espaces publics,
jardins collectifs). Cet espace permet aux jardiniers la
pratique de techniques de culture plus poussées.

La pépinière et le jardin Croizat participent à des actions
collectives autour de thématiques transversales portées
par l’ECS telles que la santé, l’alimentation ou encore le
bien-être. Ces actions impliquent de multiples
partenaires comme les médecins de la maison médicale
de Saint-Fons, les bailleurs LMH, Alliade Habitat et
Batigère, les centres sociaux, les résidences séniors, les
services de la Ville de Saint-Fons (CAP, médiathèque,
environnement...) ou encore d’autres associations. Ces
temps forts annuels favorisent la cohésion sociale en
rassemblant les habitants autour de projets et
d’évènements communs.

UNE PRÉSENCE RÉGULIÈRE POUR UN LIEN
DE PROXIMITÉ AVEC LES HABITANT·ES
L’animatrice assure un temps de permanence
hebdomadaire sur chaque lieu. Ces rendez-vous
réguliers favorisent le lien social et la convivialité sur les
jardins. En 2024, ce sont :

Par sa présence, l’animatrice assure également un rôle
d’accueil, de médiation et de veille sociale. Elle soutient
et oriente des personnes confrontées à des difficultés
vers les structures adaptées à leur problématique.

• 88 permanences organisées tout au long de l’année,
avec des thématiques variées selon les saisons :
bouturages et divisions, semis et plantations, tailles et
récoltes, préparation des bacs et entretien, découverte
de plantes et semences...
• 98 adultes et 110 enfants accueillis,
• un groupe cœur de 8 bénévoles

Ces espaces participent au développement individuel.
Ils ont en effet favorisé pour certain·es participant·es
une évolution positive dans leur parcours social et
socioprofessionnel en permettant l’acquisition de
compétences transversales. 

Ces permanences offrent la possibilité à chacun de
découvrir des techniques de jardinage durable, de
participer aux ateliers d’échanges de pratiques, de
prendre part à des actions collectives autour de
l’agriculture, l’environnement, la santé, la biodiversité
urbaine, l’alimentation locale. 

418 participants ont pris part à nos actions menées avec
différents partenaires :
• Animations : greffe de fruitiers et plantes médicinales
avec Le Passe-Jardin, apéro compost avec Compost’elle,
grainothèque avec la médiathèque de Saint-Fons ;
• Ateliers semis avec les centres sociaux des Clochettes et
de l’Arsenal ;
• Plantation d’arbres fruitiers avec la Ville de Saint-Fons ;
• Participation aux événements : Printemps de Croizat,
48h de l’Agriculture Urbaine, Jardins Extraordinaires
avec le CAP de Saint-Fons, Semaines du Développement
Durable.

Les évènements internes ont rassemblé 375 participants
sur l’année, témoignant de l'engagement des habitants et
jardiniers dans la vie du lieu. Les moments marquants :
• La traditionnelle Fête du Printemps,
• La Fête des Jardins,
• Une chaleureuse Fête de la Soupe,
• Trois repas partagés ont également été organisés,
favorisant les échanges et la convivialité entre les
jardiniers.

Évènements avec les partenaires

Évènements interne à l’ECS

11

Petit déj’ santé  – sortie à la Cité de la Gastronomie de Lyon pour
l’exposition “Le Charme discret de l’intestin”

Atelier gym douce - animé par Jean-Philippe Gourdon 

Les ateliers "Sport et Santé" : Bien-être et
prévention
Dans le cadre du dispositif "sport inclusif et solidaire"
porté par la Métropole de Lyon, 14 séances de gym
douce ont été proposées entre janvier et mai 2024, avec
94 participations (21 personnes différentes). Animées
par le coach sportif Jean-Philippe Gourdon, ces séances
ont visé à offrir une activité physique adaptée aux
personnes en précarité, souvent éloignées des offres
classiques.

L'objectif : sensibiliser à l'importance de l'activité
physique douce,  réintroduire le plaisir du mouvement,
et  lutter contre la sédentarité en mettant l'accent sur
ses bienfaits pour la santé cardiovasculaire, articulaire
et psychique.

En 2024, 16 séances de sophrologie ont été proposées en
réunissant 104 participations pour 28 personnes
différentes. Animés par la sophrologue Michèle
Benhamou, ces ateliers ont permis aux participants de
découvrir des techniques de respiration, relaxation et
visualisation.

Les ateliers “Sophrologie” : Bien-être et
confiance en soi

Atelier cuisine - sortie aux Jardins de Lucie

Atelier cuisine

Les Dam’Astuces ont activement participé à la
conception et à l’animation des séances, valorisant les
compétences de chacun·e. Ces moments conviviaux
ont permis aux participant·es de découvrir de nouveaux
légumes, d’échanger autour de l’alimentation, et de
renforcer les liens sociaux.

Les ateliers “Alimentation et bien-
être” : cuisiner, apprendre, partager
En 2024, 21 séances ont rassemblé 158 participations,
autour de la cuisine de saison, de l’alimentation durable
et de la lutte contre le gaspillage alimentaire. Co-
animés par une salariée de la Casaline et les
Dam’Astuces (habitantes relais), ces ateliers mêlent
préparation de repas, échanges de savoirs et thématiques
variées : cuisine crue, goûters sains, atelier parents-
enfants, ou encore partenariat avec les Jardins de Lucie.

Atelier sophrologie au jardin Croizat - animé par Michèle Benhamou

L’objectif : favoriser le bien-être physique et mental,
aider à retrouver confiance et encourager une
meilleure connaissance de soi pour mieux vivre le
quotidien et se projeter positivement dans l’avenir.
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Banquet Citoyen - Préparation du buffet

Banquet Citoyen - environ 40 personnes

Plusieurs temps forts ont rythmé cette année :

• 5 ateliers de réflexion et d’organisation du Banquet
citoyen ;

Banquet Citoyen -  un collectif engagé

Séance de bilan à la MESA - Maison Solidaire de l’Alimentation Lyon 8  e

Banquet Citoyen - frise de présentation des balades alimentaires :
diagnostic partagé de l’offre alimentaire à Saint-Fons 

• 1 rencontre avec le collectif  VRAC Paris à l’épicerie ;

• 3 visites : une ferme maraîchère, une exposition du
collectif NSAD à Villeurbanne, et le tiers-lieu alimentaire
MESA à Lyon 8 ;

• Le Banquet citoyen, organisé le 21 septembre 2024 en
partenariat avec l’UGESS, a rassemblé une quarantaine
de personnes sur l’espace public de Saint-Fons.
Animations, jeux et buffet local et bio ont permis
d’échanger sur les injustices alimentaires et de mobiliser
de nouveaux habitants.

Ce collectif s'engage à faire évoluer les pratiques
alimentaires sur la ville, en réfléchissant
collectivement à des modes de consommation plus
durables (local, vrac, de saison) et accessibles à toutes
et tous.

En 2024, l’ECS a poursuivi pour la 3e année son
partenariat avec Territoires à VivreS et l’UGESS dans le
cadre d’une démarche expérimentale autour de la
démocratie alimentaire. Le collectif “Démocratie
alimentaire Saint-Fons”, composé de 9 habitantes
adhérentes accompagnées d’une salariée, s’est réuni lors
de 10 séances, regroupant 84 participations.

Vers une alimentation plus juste : une
démarche de démocratie alimentaire

L’objectif est de développer le pouvoir d’agir de
personnes en situation de précarité alimentaire à
travers une action collective sur les questions de justice
alimentaire.

UN GROUPE DE DÉMOCRATIE ALIMENTAIRE
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ANIMATIONS ET ÉVÈNEMENTS  EN 2024
• Café-jardin : les bienfaits des plantes 

• Jardinage thérapeutique

Atelier de jardinage avec deux médecins de la maison
médicale de Saint-Fons, Octave Cohen et Guillaume
Hamedi et l’animatrice Fatima dans le jardin Zola

Au total, 24 ateliers en 2024 avec 102 participations de 22
personnes différentes. Deux repas partagés ont aussi été
organisés au sein des jardins avec les médecins et les
habitants.

L’objectif est une approche multidimensionnelle de la
santé : développer le lien social, sensibiliser à une
alimentation saine, lutter contre la sédentarité en
proposant une activité physique adaptée à tous·tes.

• Activité semis / repiquage 

Avec l’aide d’un groupe de jardinier·ères, l’animatrice a
proposé des ateliers de semis (en février) et de repiquage
(en mars/avril) afin de revendre les plants produits aux
habitants des quartiers autour des jardins et aux salariés
de l’entreprise Solvay. En 2024, environ 1000 plants ont
été produits par 7 jardinier·ères.

• Jardins en pieds d’immeubles

L’ECS accompagne les bailleurs dans la mise en place de
jardins en pieds d’immeubles autogérés par les
résident·es. Ces jardins permettent d’impliquer les
habitant·es dans leur cadre de vie et de créer du lien.  En
2024, nous avons animé 1 séance rue Emile Zola avec
Alliade Habitat et 4 séances rue Casanova avec Lyon
Métropole Habitat.

Temps de partage et d’échanges autour des plantes
médicinales et aromatiques et leurs bienfaits pour le
corps et la santé, animé par deux bénévoles et
l’animatrice jardin

Au total, 10 ateliers se sont tenus en 2024 avec 90
participations

Ateliers jardins en pied d’immeuble LMH et fabrication de bacs

• Vente de plants

Fin avril 2024, les jardinier·ères ont organisé une vente
de plants sur la place des Cubes. L’évènement
comprenait aussi un atelier de fabrication de porte-
plantes avec des tee-shirts de seconde main et s’est
clôturé par un temps convivial autour d’une buvette et
d’un barbecue. Environ 60 personnes ont participé.

En septembre et octobre, l’ECS a participé aux semaines
européennes du développement durable organisés par la
ville de Saint-Fons en proposant  4 temps de
présentation et de découverte des jardins.

• Semaine du développement durable

• Fête des jardins

Comme chaque année à la fin du mois de septembre a eu
lieu la fête des Jardins organisée par les jardiniers. Cet  
évènement a accueilli environ 160 personnes.
Différentes animations ont été proposées : mini ferme,
maquillage, peinture végétale, lecture d’histoire sur la
thématique des jardins et de la nature, fabrication de
petit bonhomme végétal… ainsi qu’une buvette et un
barbecue. Cette fête très conviviale permet aux habitants
et aux familles de se retrouver et de se réapproprier
l’espace public.

• Fête de la Soupe

En octobre, le pôle jardins a également proposé durant
la fête de la soupe intégré au MIAM Festival, une  
animation autour des boutures de plantes aromatiques
et plantes grasses. Des visites du jardin de Zola ont
également été organisées, accompagnées d’un jeu
d’énigme et d’une dégustation de jus de saison et de
kimchi cuisinés par les médecins et les bénévoles des
jardins.

Atelier boutures de plantes aromatiques et plantes grasses
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Accès aux droits

71%

Vie quotidienne
22%

Démarches emploi
4%

Gestion boîte mail
3%

Le pôle social agit pour lutter contre le non-recours aux
droits et faciliter l’accès des habitant·es aux
institutions, en particulier pour les personnes éloignées
du droit commun. Cet accompagnement passe par la
réalisation de démarches administratives, l’analyse
sociale et budgétaire des situations, afin de proposer
un soutien global et adapté.

Les permanences numériques visent à lutter contre le
non-recours aux droits en accompagnant les habitant·es
dans la réalisation de leurs démarches en ligne. Elles
permettent également une première prise en main de
l’outil informatique (création d’adresse mail, accès aux
services comme la CAF ou AMELI) et favorisent
l’autonomie numérique.

LES PERMANENCES NUMÉRIQUES : UN
ACCOMPAGNEMENT VERS L’AUTONOMIE
NUMÉRIQUE ET L’ACCÈS AUX DROITS

Permanences numériques encadrées : 
un accompagnement renforcé et
individualisé

26 % des personnes suivies ont été orientées vers les
partenaires dont une majorité vers le CCAS, la MDM ou
la médiatrice santé.

PÔLE SOCIAL
Permanences numériques, accès aux droits et accompagnement socioprofessionnel

Les professionnelles assurent un repérage, un
diagnostic et une orientation vers les partenaires du
territoire, en fonction des problématiques identifiées.
Un appui est également proposé pour les e-démarches
et l’appropriation des outils numériques, afin de
renforcer l’autonomie des personnes dans la gestion de
leurs espaces administratifs en ligne.

Depuis début 2024, 5 permanences hebdomadaires sont
proposées :
• 2 permanences sur rendez-vous, animées par une
conseillère en économie sociale et familiale (CESF), pour
un accompagnement individualisé. Leur durée est
passée à 3 heures pour répondre à la complexité
croissante des demandes.
• 3 permanences en accès libre, ouvertes durant les
horaires de l’épicerie, pour les personnes plus
autonomes, avec un soutien ponctuel possible.

La majorité des personnes accueillies rencontrent de
fortes difficultés avec le numérique, nécessitant un
accompagnement bienveillant et régulier, ainsi qu’une
orientation vers les partenaires locaux adaptés.

En 2024, 82 permanences numériques encadrées ont
été organisées à la Casaline dans un espace dédié,
équipé de trois ordinateurs. D’une durée de 3 heures
chacune, ces permanences ont permis d’accompagner
101 personnes différentes, avec 425 participations au
total et 427 e-démarches réalisées.

Certain·es habitant·es ont été accompagné·es à plusieurs
reprises, en raison de la complexité croissante des
démarches, notamment celles liées à la préfecture, qui
nécessitent souvent plus d’une heure d’accompagnement
et plusieurs rendez-vous. Malgré une légère baisse du
nombre de séances par rapport à 2023, le besoin d’un
accompagnement approfondi reste important et en
constante évolution.

Thématiques des démarches effectuées

Démarches administratives détaillées

Orientations

CCAS/MDM
37%

Autres (CPAM, bailleurs...)
17%

Médiatrice santé
14%

CAF
10%

Préfecture
6%

Conseillers numérique
6%

Point info juridique
10%
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 Octobre : sortie ramassage de pommes aux vergers du Perret
• Décembre : repas festif de fin d’année réunissant 40 participants
• Tout au long de l’année : organisation en autonomie de moment

conviviaux et festifs pour se retrouver entre eux (en 2024, 6 goûters et
anniversaires)

Jardins de l’Arsenal, jardin pédagogique Ambroise Croizat, et pépinière des Buissons 

LES JARDINS

LES JARDINS DE L’ARSENAL
DES ESPACES NOURRICIERS

Les jardins de l’Arsenal sont également des lieux de
rencontre et de partage qui favorisent le lien social dans
le quartier. L’animatrice jardin assure une présence
régulière avec quatre temps de permanence
hebdomadaires, mobilise les habitants et offre une
écoute à des personnes en situation de vulnérabilité.
L’installation de bacs surélevés fabriqués avec du bois
récupéré, permet notamment à des personnes âgées ou à
mobilité réduite de venir jardiner et favorise ainsi
l’inclusion sociale de tous et toutes.

DES LIEUX CONVIVIAUX ET INCLUSIFS

En 2024, 63 jardiniers et leurs familles ont cultivé dans
les parcelles individuelles en pieds d’immeubles mises à
la disposition des habitants de Saint-Fons (39 familles
dans les jardins de proximité, parcelle de 2m  et 24
familles dans les jardins familiaux, parcelle de 100m ).

2

2

Plusieurs parcelles des jardins de proximité permettent
également de fournir l’épicerie sociale et solidaire la
Casaline en légumes de saison.

L’ECS gère quatre espaces de jardin à Saint-Fons : les
jardins de l’Arsenal à Zola et à Dussurgey, le jardin
pédagogique Ambroise Croizat et la pépinière urbaine
des Buissons. Ces jardins, encadrés par deux
animatrices et soutenus par un groupe de bénévoles,
sont des lieux nourriciers ainsi que des espaces
d’échange autour de la nature, des techniques de
jardinage et de la biodiversité en ville.

UN GROUPE DE JARDINIERS IMPLIQU   ÉS
Un groupe d’une dizaine d’habitant·es jardiniers et
jardinières sont particulièrement impliqués dans la vie
et l’animation des jardins de l’Arsenal. Ils participent à
l’animation d’ateliers (notamment sur les plantes
médicinales), à l’organisation d’évènements (ventes de
plants, fête des Jardin, fête de la Soupe) et à la gestion
quotidienne des jardins (arrosage, semis).

Cette participation régulière à la vie des jardins de
l’Arsenal a été rythmée par plusieurs temps forts dans
l’année :

• Avril : sortie inter-jardins, plusieurs groupes de
jardiniers des jardins partagés de la métropole lyonnaise
se sont retrouvés dans un jardin de proximité à Écully
• Octobre : sortie ramassage de pommes aux vergers du
Perret
• Décembre : repas festif de fin d’année réunissant 40
participants
• Tout au long de l’année : organisation en autonomie de
moment conviviaux et festifs pour se retrouver entre eux
(en 2024, 6 goûters et anniversaires)

Repas de fin d’année des jardiniers
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EXPÉRIMENTATION “ACCUEIL 
INFORMEL D’ACCÈS AUX DROITS”

AAH ARE

Aucune ressource
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RSA Salarié·e
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Au total, 134 permanences ont été tenues, représentant
182 heures d’entretiens individuels. L’accompagnement
a permis la réalisation de 215 démarches administratives
relevant normalement du droit commun (CAF, CPAM,
impôts, France Travail, Chèque énergie, MDPH,
logement, CARSAT, etc). 

Bilan de l’expérimentation

Âge du public

Situation sociale

Diagnostic partagé - 14 institutions présentes

En 2024, une expérimentation  “d’accueils informels et
décentralisés d’accès aux droits”  a été portée sur le
terrain par des travailleuses sociales salariées de l’ECS.
Leur rôle a été d'accompagner les personnes en
situation de précarité dans leurs démarches d’accès
aux droits en animant différents espaces d'accueils
formels et informels et en les mettant en relation avec
les acteurs du territoire (Maison de la Métropole, CCAS,
médiatrice santé, écrivain public, conseiller·es
numériques, permanences numériques d'accès aux
droits réalisées par l’ECS, la maison de l'emploi...).
Elles ont tenu des permanences régulières à partir de
janvier 2024 dans les espaces gérés par l’ECS : épicerie
sociale et solidaire, bricothèque, recyclerie et jardins.
Ces permanences ont permis l’accueil, l’information et
l’orientation des personnes en difficulté dans leurs
démarches d’accès aux droits. Les personnes
accompagnées sont soit venues d’elles-mêmes à l’ECS
(via l’épicerie notamment) soit ont été repérées à travers
les différentes activités.
Parallèlement à l’accompagnement individuel, pour
engager une réflexion collective sur l'accès aux droits
sur la commune de Saint-Fons, un comité technique a
été créé et mis en place au début de l’expérimentation.
Ce comité comprend l'ECS, le service politique de la
ville, le service social du CCAS et le service social de la
métropole. 

En juin 2024, un diagnostic partagé a été réalisé avec les
différents acteurs de l'accès aux droits à Saint- Fons,
qu’ils soient institutionnels ou associatifs (23
participants, 14 institutions).

En 2024, 112 personnes ont été accueillies et
accompagnées dans le cadre des permanences d’accès
aux droits de l’ECS, en majorité des personnes seules
(41%) et des familles monoparentales (34%).

307 démarches administratives ont été effectuées au
total, complétées par 80 orientations vers des structures
partenaires, 37 actions d’information, et 5 autres
interventions spécifiques.

Un effort particulier a été fait pour recevoir et
accompagner rapidement les personnes en situation
d’urgence : plusieurs ont été suivies le jour même ou
dans la semaine, permettant ainsi d’éviter des ruptures
de droits.

13%

13%

9%

16%

31%

9%

9%

13%

40%

47%

Malgré ce bilan très positif, l’expérimentation ne sera
pas reconduite en 2025, faute de financement pérenne.
Ce constat souligne le besoin de moyens adaptés pour
maintenir des actions de proximité en faveur de
l’inclusion sociale.

ACCOMPAGNEMENT DES ALLOCATAIRES DU
RSA Parallèlement, 44 actions collectives ont été réalisées.

Ces actions ont favorisé la mobilisation des
allocataires, renforcé les liens avec les référents et
encouragé l’inclusion. Les partenariats, notamment
avec Innovation et Développement, ont enrichi l’offre
proposée. 
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Dans le cadre d'une convention avec la Métropole, l’ECS
assure l’accompagnement socio-professionnel de
bénéficiaires du RSA. 

L’association est reconnue pour son expertise auprès de
personnes rencontrant des problématiques de santé
importantes et/ou confrontées à des freins sociaux
complexes, rendant difficile une reprise d’activité
professionnelle à court ou moyen terme.

En 2024, 53 personnes ont été accompagnées, avec une
file active stable de 45 à 46 bénéficiaires. Au total, 382
entretiens individuels ont été menés.

Marié·e

Célibataire

Divorcé·e

Vie maritale

PACS Veuf·ve

Séparé·e

26-35 36-45

46-55 +55

Âge

Situation familiale

19%

30%

2%

23%

2%

22%

2%

26%

44%

24%

Hommes

Femmes

Genre

31%

69%

Profil des personnes accompagnées

Actions collectives

6%

Étapes de mobilisation : 174 
Accès ou maintien aux soins : 46
Accès ou maintien au logement : 29
Accès ou maintien des droits : 52
Accès à la mobilité : 8
Autonomie sociale / citoyenneté (dont bénévolat) : 13
Autres : 26

Principales étapes d’accompagnement

Étapes emploi-formation : 17

Étapes accès à l’emploi : 42

La qualité de l’accompagnement repose sur la diversité
des profils des professionnelles et de leurs champs
d’intervention, permettant de répondre à un large
éventail de demandes et de s’appuyer sur des
partenariats solides au niveau local. 

Les allocataires, en participant activement aux actions,
renforcent leur confiance en eux et deviennent
pleinement acteurs de leur parcours, consolidant ainsi
une relation de confiance.
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Au total, 134 permanences ont été tenues, représentant
182 heures d’entretiens individuels. L’accompagnement
a permis la réalisation de 215 démarches administratives
relevant normalement du droit commun (CAF, CPAM,
impôts, France Travail, Chèque énergie, MDPH,
logement, CARSAT, etc). 

Bilan de l’expérimentation

Âge du public

Situation sociale

Diagnostic partagé - 14 institutions présentes

En 2024, une expérimentation  “d’accueils informels et
décentralisés d’accès aux droits”  a été portée sur le
terrain par des travailleuses sociales salariées de l’ECS.
Leur rôle a été d'accompagner les personnes en
situation de précarité dans leurs démarches d’accès
aux droits en animant différents espaces d'accueils
formels et informels et en les mettant en relation avec
les acteurs du territoire (Maison de la Métropole, CCAS,
médiatrice santé, écrivain public, conseiller·es
numériques, permanences numériques d'accès aux
droits réalisées par l’ECS, la maison de l'emploi...).
Elles ont tenu des permanences régulières à partir de
janvier 2024 dans les espaces gérés par l’ECS : épicerie
sociale et solidaire, bricothèque, recyclerie et jardins.
Ces permanences ont permis l’accueil, l’information et
l’orientation des personnes en difficulté dans leurs
démarches d’accès aux droits. Les personnes
accompagnées sont soit venues d’elles-mêmes à l’ECS
(via l’épicerie notamment) soit ont été repérées à travers
les différentes activités.
Parallèlement à l’accompagnement individuel, pour
engager une réflexion collective sur l'accès aux droits
sur la commune de Saint-Fons, un comité technique a
été créé et mis en place au début de l’expérimentation.
Ce comité comprend l'ECS, le service politique de la
ville, le service social du CCAS et le service social de la
métropole. 

En juin 2024, un diagnostic partagé a été réalisé avec les
différents acteurs de l'accès aux droits à Saint- Fons,
qu’ils soient institutionnels ou associatifs (23
participants, 14 institutions).

En 2024, 112 personnes ont été accueillies et
accompagnées dans le cadre des permanences d’accès
aux droits de l’ECS, en majorité des personnes seules
(41%) et des familles monoparentales (34%).

307 démarches administratives ont été effectuées au
total, complétées par 80 orientations vers des structures
partenaires, 37 actions d’information, et 5 autres
interventions spécifiques.

Un effort particulier a été fait pour recevoir et
accompagner rapidement les personnes en situation
d’urgence : plusieurs ont été suivies le jour même ou
dans la semaine, permettant ainsi d’éviter des ruptures
de droits.

13%

13%

9%

16%

31%

9%

9%

13%

40%

47%

Malgré ce bilan très positif, l’expérimentation ne sera
pas reconduite en 2025, faute de financement pérenne.
Ce constat souligne le besoin de moyens adaptés pour
maintenir des actions de proximité en faveur de
l’inclusion sociale.

ACCOMPAGNEMENT DES ALLOCATAIRES DU
RSA Parallèlement, 44 actions collectives ont été réalisées.

Ces actions ont favorisé la mobilisation des
allocataires, renforcé les liens avec les référents et
encouragé l’inclusion. Les partenariats, notamment
avec Innovation et Développement, ont enrichi l’offre
proposée. 
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Dans le cadre d'une convention avec la Métropole, l’ECS
assure l’accompagnement socio-professionnel de
bénéficiaires du RSA. 

L’association est reconnue pour son expertise auprès de
personnes rencontrant des problématiques de santé
importantes et/ou confrontées à des freins sociaux
complexes, rendant difficile une reprise d’activité
professionnelle à court ou moyen terme.

En 2024, 53 personnes ont été accompagnées, avec une
file active stable de 45 à 46 bénéficiaires. Au total, 382
entretiens individuels ont été menés.

Marié·e

Célibataire

Divorcé·e

Vie maritale

PACS Veuf·ve

Séparé·e

26-35 36-45

46-55 +55

Âge

Situation familiale

19%

30%

2%

23%

2%

22%

2%

26%

44%

24%

Hommes

Femmes

Genre

31%

69%

Profil des personnes accompagnées

Actions collectives

6%

Étapes de mobilisation : 174 
Accès ou maintien aux soins : 46
Accès ou maintien au logement : 29
Accès ou maintien des droits : 52
Accès à la mobilité : 8
Autonomie sociale / citoyenneté (dont bénévolat) : 13
Autres : 26

Principales étapes d’accompagnement

Étapes emploi-formation : 17

Étapes accès à l’emploi : 42

La qualité de l’accompagnement repose sur la diversité
des profils des professionnelles et de leurs champs
d’intervention, permettant de répondre à un large
éventail de demandes et de s’appuyer sur des
partenariats solides au niveau local. 

Les allocataires, en participant activement aux actions,
renforcent leur confiance en eux et deviennent
pleinement acteurs de leur parcours, consolidant ainsi
une relation de confiance.
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Accès aux droits

71%

Vie quotidienne
22%

Démarches emploi
4%

Gestion boîte mail
3%

Le pôle social agit pour lutter contre le non-recours aux
droits et faciliter l’accès des habitant·es aux
institutions, en particulier pour les personnes éloignées
du droit commun. Cet accompagnement passe par la
réalisation de démarches administratives, l’analyse
sociale et budgétaire des situations, afin de proposer
un soutien global et adapté.

Les permanences numériques visent à lutter contre le
non-recours aux droits en accompagnant les habitant·es
dans la réalisation de leurs démarches en ligne. Elles
permettent également une première prise en main de
l’outil informatique (création d’adresse mail, accès aux
services comme la CAF ou AMELI) et favorisent
l’autonomie numérique.

LES PERMANENCES NUMÉRIQUES : UN
ACCOMPAGNEMENT VERS L’AUTONOMIE
NUMÉRIQUE ET L’ACCÈS AUX DROITS

Permanences numériques encadrées : 
un accompagnement renforcé et
individualisé

26 % des personnes suivies ont été orientées vers les
partenaires dont une majorité vers le CCAS, la MDM ou
la médiatrice santé.

PÔLE SOCIAL
Permanences numériques, accès aux droits et accompagnement socioprofessionnel

Les professionnelles assurent un repérage, un
diagnostic et une orientation vers les partenaires du
territoire, en fonction des problématiques identifiées.
Un appui est également proposé pour les e-démarches
et l’appropriation des outils numériques, afin de
renforcer l’autonomie des personnes dans la gestion de
leurs espaces administratifs en ligne.

Depuis début 2024, 5 permanences hebdomadaires sont
proposées :
• 2 permanences sur rendez-vous, animées par une
conseillère en économie sociale et familiale (CESF), pour
un accompagnement individualisé. Leur durée est
passée à 3 heures pour répondre à la complexité
croissante des demandes.
• 3 permanences en accès libre, ouvertes durant les
horaires de l’épicerie, pour les personnes plus
autonomes, avec un soutien ponctuel possible.

La majorité des personnes accueillies rencontrent de
fortes difficultés avec le numérique, nécessitant un
accompagnement bienveillant et régulier, ainsi qu’une
orientation vers les partenaires locaux adaptés.

En 2024, 82 permanences numériques encadrées ont
été organisées à la Casaline dans un espace dédié,
équipé de trois ordinateurs. D’une durée de 3 heures
chacune, ces permanences ont permis d’accompagner
101 personnes différentes, avec 425 participations au
total et 427 e-démarches réalisées.

Certain·es habitant·es ont été accompagné·es à plusieurs
reprises, en raison de la complexité croissante des
démarches, notamment celles liées à la préfecture, qui
nécessitent souvent plus d’une heure d’accompagnement
et plusieurs rendez-vous. Malgré une légère baisse du
nombre de séances par rapport à 2023, le besoin d’un
accompagnement approfondi reste important et en
constante évolution.

Thématiques des démarches effectuées

Démarches administratives détaillées

Orientations

CCAS/MDM
37%

Autres (CPAM, bailleurs...)
17%

Médiatrice santé
14%

CAF
10%

Préfecture
6%

Conseillers numérique
6%

Point info juridique
10%
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 Octobre : sortie ramassage de pommes aux vergers du Perret
• Décembre : repas festif de fin d’année réunissant 40 participants
• Tout au long de l’année : organisation en autonomie de moment

conviviaux et festifs pour se retrouver entre eux (en 2024, 6 goûters et
anniversaires)

Jardins de l’Arsenal, jardin pédagogique Ambroise Croizat, et pépinière des Buissons 

LES JARDINS

LES JARDINS DE L’ARSENAL
DES ESPACES NOURRICIERS

Les jardins de l’Arsenal sont également des lieux de
rencontre et de partage qui favorisent le lien social dans
le quartier. L’animatrice jardin assure une présence
régulière avec quatre temps de permanence
hebdomadaires, mobilise les habitants et offre une
écoute à des personnes en situation de vulnérabilité.
L’installation de bacs surélevés fabriqués avec du bois
récupéré, permet notamment à des personnes âgées ou à
mobilité réduite de venir jardiner et favorise ainsi
l’inclusion sociale de tous et toutes.

DES LIEUX CONVIVIAUX ET INCLUSIFS

En 2024, 63 jardiniers et leurs familles ont cultivé dans
les parcelles individuelles en pieds d’immeubles mises à
la disposition des habitants de Saint-Fons (39 familles
dans les jardins de proximité, parcelle de 2m  et 24
familles dans les jardins familiaux, parcelle de 100m ).

2

2

Plusieurs parcelles des jardins de proximité permettent
également de fournir l’épicerie sociale et solidaire la
Casaline en légumes de saison.

L’ECS gère quatre espaces de jardin à Saint-Fons : les
jardins de l’Arsenal à Zola et à Dussurgey, le jardin
pédagogique Ambroise Croizat et la pépinière urbaine
des Buissons. Ces jardins, encadrés par deux
animatrices et soutenus par un groupe de bénévoles,
sont des lieux nourriciers ainsi que des espaces
d’échange autour de la nature, des techniques de
jardinage et de la biodiversité en ville.

UN GROUPE DE JARDINIERS IMPLIQU   ÉS
Un groupe d’une dizaine d’habitant·es jardiniers et
jardinières sont particulièrement impliqués dans la vie
et l’animation des jardins de l’Arsenal. Ils participent à
l’animation d’ateliers (notamment sur les plantes
médicinales), à l’organisation d’évènements (ventes de
plants, fête des Jardin, fête de la Soupe) et à la gestion
quotidienne des jardins (arrosage, semis).

Cette participation régulière à la vie des jardins de
l’Arsenal a été rythmée par plusieurs temps forts dans
l’année :

• Avril : sortie inter-jardins, plusieurs groupes de
jardiniers des jardins partagés de la métropole lyonnaise
se sont retrouvés dans un jardin de proximité à Écully
• Octobre : sortie ramassage de pommes aux vergers du
Perret
• Décembre : repas festif de fin d’année réunissant 40
participants
• Tout au long de l’année : organisation en autonomie de
moment conviviaux et festifs pour se retrouver entre eux
(en 2024, 6 goûters et anniversaires)

Repas de fin d’année des jardiniers
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Banquet Citoyen - Préparation du buffet

Banquet Citoyen - environ 40 personnes

Plusieurs temps forts ont rythmé cette année :

• 5 ateliers de réflexion et d’organisation du Banquet
citoyen ;

Banquet Citoyen -  un collectif engagé

Séance de bilan à la MESA - Maison Solidaire de l’Alimentation Lyon 8  e

Banquet Citoyen - frise de présentation des balades alimentaires :
diagnostic partagé de l’offre alimentaire à Saint-Fons 

• 1 rencontre avec le collectif  VRAC Paris à l’épicerie ;

• 3 visites : une ferme maraîchère, une exposition du
collectif NSAD à Villeurbanne, et le tiers-lieu alimentaire
MESA à Lyon 8 ;

• Le Banquet citoyen, organisé le 21 septembre 2024 en
partenariat avec l’UGESS, a rassemblé une quarantaine
de personnes sur l’espace public de Saint-Fons.
Animations, jeux et buffet local et bio ont permis
d’échanger sur les injustices alimentaires et de mobiliser
de nouveaux habitants.

Ce collectif s'engage à faire évoluer les pratiques
alimentaires sur la ville, en réfléchissant
collectivement à des modes de consommation plus
durables (local, vrac, de saison) et accessibles à toutes
et tous.

En 2024, l’ECS a poursuivi pour la 3e année son
partenariat avec Territoires à VivreS et l’UGESS dans le
cadre d’une démarche expérimentale autour de la
démocratie alimentaire. Le collectif “Démocratie
alimentaire Saint-Fons”, composé de 9 habitantes
adhérentes accompagnées d’une salariée, s’est réuni lors
de 10 séances, regroupant 84 participations.

Vers une alimentation plus juste : une
démarche de démocratie alimentaire

L’objectif est de développer le pouvoir d’agir de
personnes en situation de précarité alimentaire à
travers une action collective sur les questions de justice
alimentaire.

UN GROUPE DE DÉMOCRATIE ALIMENTAIRE
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ANIMATIONS ET ÉVÈNEMENTS  EN 2024
• Café-jardin : les bienfaits des plantes 

• Jardinage thérapeutique

Atelier de jardinage avec deux médecins de la maison
médicale de Saint-Fons, Octave Cohen et Guillaume
Hamedi et l’animatrice Fatima dans le jardin Zola

Au total, 24 ateliers en 2024 avec 102 participations de 22
personnes différentes. Deux repas partagés ont aussi été
organisés au sein des jardins avec les médecins et les
habitants.

L’objectif est une approche multidimensionnelle de la
santé : développer le lien social, sensibiliser à une
alimentation saine, lutter contre la sédentarité en
proposant une activité physique adaptée à tous·tes.

• Activité semis / repiquage 

Avec l’aide d’un groupe de jardinier·ères, l’animatrice a
proposé des ateliers de semis (en février) et de repiquage
(en mars/avril) afin de revendre les plants produits aux
habitants des quartiers autour des jardins et aux salariés
de l’entreprise Solvay. En 2024, environ 1000 plants ont
été produits par 7 jardinier·ères.

• Jardins en pieds d’immeubles

L’ECS accompagne les bailleurs dans la mise en place de
jardins en pieds d’immeubles autogérés par les
résident·es. Ces jardins permettent d’impliquer les
habitant·es dans leur cadre de vie et de créer du lien.  En
2024, nous avons animé 1 séance rue Emile Zola avec
Alliade Habitat et 4 séances rue Casanova avec Lyon
Métropole Habitat.

Temps de partage et d’échanges autour des plantes
médicinales et aromatiques et leurs bienfaits pour le
corps et la santé, animé par deux bénévoles et
l’animatrice jardin

Au total, 10 ateliers se sont tenus en 2024 avec 90
participations

Ateliers jardins en pied d’immeuble LMH et fabrication de bacs

• Vente de plants

Fin avril 2024, les jardinier·ères ont organisé une vente
de plants sur la place des Cubes. L’évènement
comprenait aussi un atelier de fabrication de porte-
plantes avec des tee-shirts de seconde main et s’est
clôturé par un temps convivial autour d’une buvette et
d’un barbecue. Environ 60 personnes ont participé.

En septembre et octobre, l’ECS a participé aux semaines
européennes du développement durable organisés par la
ville de Saint-Fons en proposant  4 temps de
présentation et de découverte des jardins.

• Semaine du développement durable

• Fête des jardins

Comme chaque année à la fin du mois de septembre a eu
lieu la fête des Jardins organisée par les jardiniers. Cet  
évènement a accueilli environ 160 personnes.
Différentes animations ont été proposées : mini ferme,
maquillage, peinture végétale, lecture d’histoire sur la
thématique des jardins et de la nature, fabrication de
petit bonhomme végétal… ainsi qu’une buvette et un
barbecue. Cette fête très conviviale permet aux habitants
et aux familles de se retrouver et de se réapproprier
l’espace public.

• Fête de la Soupe

En octobre, le pôle jardins a également proposé durant
la fête de la soupe intégré au MIAM Festival, une  
animation autour des boutures de plantes aromatiques
et plantes grasses. Des visites du jardin de Zola ont
également été organisées, accompagnées d’un jeu
d’énigme et d’une dégustation de jus de saison et de
kimchi cuisinés par les médecins et les bénévoles des
jardins.

Atelier boutures de plantes aromatiques et plantes grasses
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ANIMATIONS ET ÉVÈNEMENTS en 2024

Atelier greffe fruitiers et plantes médicinales avec Le Passe-Jardins

LE JARDIN PÉDAGOGIQUE ET
LA PÉPINIÈRE URBAINE
LE JARDIN PÉDAGOGIQUE CROIZAT

LA PÉPINIÈRE URBAINE DES BUISSONS

Le jardin pédagogique Ambroise Croizat est situé le long
de la future promenade piétonne de l’écoquartier
Carnot-Parmentier. C’est un espace accessible à tous et
toutes, un lieu de rencontre et de convivialité. Cultivé
dans une logique de permaculture/jardin forêt, le
jardin pédagogique promeut l’agroécologie et
sensibilise le grand public à la nature en ville et au
respect du vivant.

Également située dans le futur écoquartier Carnot-
Parmentier, l’activité de la pépinière urbaine des
Buissons est centrée sur la multiplication végétale.  Les
plants ainsi produits participent à végétaliser la ville
(balconnières, pieds d’immeubles, espaces publics,
jardins collectifs). Cet espace permet aux jardiniers la
pratique de techniques de culture plus poussées.

La pépinière et le jardin Croizat participent à des actions
collectives autour de thématiques transversales portées
par l’ECS telles que la santé, l’alimentation ou encore le
bien-être. Ces actions impliquent de multiples
partenaires comme les médecins de la maison médicale
de Saint-Fons, les bailleurs LMH, Alliade Habitat et
Batigère, les centres sociaux, les résidences séniors, les
services de la Ville de Saint-Fons (CAP, médiathèque,
environnement...) ou encore d’autres associations. Ces
temps forts annuels favorisent la cohésion sociale en
rassemblant les habitants autour de projets et
d’évènements communs.

UNE PRÉSENCE RÉGULIÈRE POUR UN LIEN
DE PROXIMITÉ AVEC LES HABITANT·ES
L’animatrice assure un temps de permanence
hebdomadaire sur chaque lieu. Ces rendez-vous
réguliers favorisent le lien social et la convivialité sur les
jardins. En 2024, ce sont :

Par sa présence, l’animatrice assure également un rôle
d’accueil, de médiation et de veille sociale. Elle soutient
et oriente des personnes confrontées à des difficultés
vers les structures adaptées à leur problématique.

• 88 permanences organisées tout au long de l’année,
avec des thématiques variées selon les saisons :
bouturages et divisions, semis et plantations, tailles et
récoltes, préparation des bacs et entretien, découverte
de plantes et semences...
• 98 adultes et 110 enfants accueillis,
• un groupe cœur de 8 bénévoles

Ces espaces participent au développement individuel.
Ils ont en effet favorisé pour certain·es participant·es
une évolution positive dans leur parcours social et
socioprofessionnel en permettant l’acquisition de
compétences transversales. 

Ces permanences offrent la possibilité à chacun de
découvrir des techniques de jardinage durable, de
participer aux ateliers d’échanges de pratiques, de
prendre part à des actions collectives autour de
l’agriculture, l’environnement, la santé, la biodiversité
urbaine, l’alimentation locale. 

418 participants ont pris part à nos actions menées avec
différents partenaires :
• Animations : greffe de fruitiers et plantes médicinales
avec Le Passe-Jardin, apéro compost avec Compost’elle,
grainothèque avec la médiathèque de Saint-Fons ;
• Ateliers semis avec les centres sociaux des Clochettes et
de l’Arsenal ;
• Plantation d’arbres fruitiers avec la Ville de Saint-Fons ;
• Participation aux événements : Printemps de Croizat,
48h de l’Agriculture Urbaine, Jardins Extraordinaires
avec le CAP de Saint-Fons, Semaines du Développement
Durable.

Les évènements internes ont rassemblé 375 participants
sur l’année, témoignant de l'engagement des habitants et
jardiniers dans la vie du lieu. Les moments marquants :
• La traditionnelle Fête du Printemps,
• La Fête des Jardins,
• Une chaleureuse Fête de la Soupe,
• Trois repas partagés ont également été organisés,
favorisant les échanges et la convivialité entre les
jardiniers.

Évènements avec les partenaires

Évènements interne à l’ECS

11

Petit déj’ santé  – sortie à la Cité de la Gastronomie de Lyon pour
l’exposition “Le Charme discret de l’intestin”

Atelier gym douce - animé par Jean-Philippe Gourdon 

Les ateliers "Sport et Santé" : Bien-être et
prévention
Dans le cadre du dispositif "sport inclusif et solidaire"
porté par la Métropole de Lyon, 14 séances de gym
douce ont été proposées entre janvier et mai 2024, avec
94 participations (21 personnes différentes). Animées
par le coach sportif Jean-Philippe Gourdon, ces séances
ont visé à offrir une activité physique adaptée aux
personnes en précarité, souvent éloignées des offres
classiques.

L'objectif : sensibiliser à l'importance de l'activité
physique douce,  réintroduire le plaisir du mouvement,
et  lutter contre la sédentarité en mettant l'accent sur
ses bienfaits pour la santé cardiovasculaire, articulaire
et psychique.

En 2024, 16 séances de sophrologie ont été proposées en
réunissant 104 participations pour 28 personnes
différentes. Animés par la sophrologue Michèle
Benhamou, ces ateliers ont permis aux participants de
découvrir des techniques de respiration, relaxation et
visualisation.

Les ateliers “Sophrologie” : Bien-être et
confiance en soi

Atelier cuisine - sortie aux Jardins de Lucie

Atelier cuisine

Les Dam’Astuces ont activement participé à la
conception et à l’animation des séances, valorisant les
compétences de chacun·e. Ces moments conviviaux
ont permis aux participant·es de découvrir de nouveaux
légumes, d’échanger autour de l’alimentation, et de
renforcer les liens sociaux.

Les ateliers “Alimentation et bien-
être” : cuisiner, apprendre, partager
En 2024, 21 séances ont rassemblé 158 participations,
autour de la cuisine de saison, de l’alimentation durable
et de la lutte contre le gaspillage alimentaire. Co-
animés par une salariée de la Casaline et les
Dam’Astuces (habitantes relais), ces ateliers mêlent
préparation de repas, échanges de savoirs et thématiques
variées : cuisine crue, goûters sains, atelier parents-
enfants, ou encore partenariat avec les Jardins de Lucie.

Atelier sophrologie au jardin Croizat - animé par Michèle Benhamou

L’objectif : favoriser le bien-être physique et mental,
aider à retrouver confiance et encourager une
meilleure connaissance de soi pour mieux vivre le
quotidien et se projeter positivement dans l’avenir.
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En complément des accompagnements individuels, les
travailleuses sociales de l’ECS animent des ateliers
collectifs ouverts à toutes et tous. Ces temps abordent
des thèmes liés à la santé, à l’alimentation et à la vie
quotidienne, tout en favorisant la convivialité, le
partage d’expériences et la transmission de savoirs. Ils
s’inscrivent dans la continuité de l’accompagnement
social et restent accessibles à l’ensemble des
adhérent·es.

DES ATELIERS COLLECTIFS POUR INFORMER,
ÉCHANGER ET CRÉER DU LIEN

En 2024, 11 séances ont réuni 122 participations (36
personnes différentes) autour de thématiques santé
variées : alimentation, santé mentale, bien-être,
dénutrition, santé des femmes, allergies...

Les ateliers “Petits Déjeuners Santé” :
informer, échanger, prévenir

Petit déj’ santé 

Organisés majoritairement à la Casaline (9 séances) et
ponctuellement hors les murs (Cité Internationale de la
Gastronomie, événement Ville de Saint-Fons), ces temps
ont été co-animés par des professionnels de santé et
partenaires locaux (Hello Bus, médiatrice santé,
sophrologue, assistante sociale, etc.).

Ces ateliers permettent aux participant·es d’acquérir des
connaissances, de transmettre les informations à leur
entourage, de mieux dialoguer avec les professionnels
de santé et d’être orienté·es vers les dispositifs adaptés
à leurs besoins.

Le partenariat avec le Secours Catholique a également
permis d'offrir à des bénéficiaires du Secours
Catholique des bons d’achat de 10 € pour l'achat de
produits de qualité dans le rayon solidaire. 30 bons ont
été distribués, et les adhérents ont pu découvrir à la fois
l’épicerie et les actions sociales de l'ECS.

De janvier à juillet 2024, la Casaline a accueilli les
distributions mensuelles du groupement VRAC, porté
par un groupe d’habitants impliqués dans le réseau. Ce
dispositif permet aux adhérents d’accéder à des
produits locaux, biologiques et en vrac via des achats
groupés.

Distribution mensuelle du
groupement VRAC

Durant cette période, 5 distributions ont été organisées,
avec une moyenne de 22 commandes par session,
générant un chiffre d’affaires total de 5 153 € (soit un
panier moyen de 48,60 €). En octobre 2024, pour des
raisons de restructuration interne à l’association VRAC,
les distributions ont été transférées au Centre social
Arc en Ciel.

Sensibilisation à l’alimentation saine 
lors des temps de vente
Lors des temps de vente, les CESF assurent un
accompagnement auprès des adhérents afin de les
sensibiliser à l’importance de la qualité nutritionnelle
des aliments et à leur impact sur la santé. Ces échanges
permettent de donner des conseils, de faire découvrir
des aliments parfois méconnus, et de transmettre des
recettes simples et adaptées.

L’ACCÈS À UNE ALIMENTATION DE QUALITÉ
POUR TOUTES ET TOUS

Grâce au soutien de l’UGESS, via le CNES et le Fonds
Mieux Manger Pour Tous, l’épicerie a pu proposer en
2024 des produits bio et locaux à 30 % du prix du
marché pour les bénéficiaires. Résultat : 6,2 tonnes de
produits de qualité distribuées, soit 12 % du volume
total, contre 2,3 tonnes en 2023.

L'épicerie s'engage à offrir une alimentation de qualité,
favorisant les produits locaux et biologiques grâce à des
partenariats comme celui avec les Jardins de Lucie. En
2024, 70 foyers (soit 215 personnes) ont bénéficié des
paniers des Jardins de Lucie à tarif réduit, pour un total
de 381 paniers vendus, marquant une augmentation de
45 % du nombre de foyers bénéficiaires.

Soutien de l’UGESS

Partenariats
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NOUVELLES ORIENTATIONS EN 2025

Cette nouvelle orientation est essentielle pour renforcer
le lien des séniors et des personnes handicapées avec la
nature, leur offrir des moments d’échange et de
convivialité pour lutter contre l'isolement. L’objectif est
aussi de leur permettre de bénéficier d'activités adaptées
à leurs capacités physiques et/ou cognitives pour
contribuer à leur bien-être et à leur épanouissement.

Suite des travaux en 2025
Ces travaux continuent en 2025 :
• Installation d’un abri de jardin à la pépinière conçu
comme un espace de stockage et de convivialité.
• Extension de la zone clôturée au jardin Croizat pour
agrandir les surfaces cultivées et limiter les
dégradations.
• Remplacement de la terrasse en bois par un revêtement
en enrobé plus résistant et sécurisant pour les usagers.
• Création de bacs surélevés pour favoriser l’inclusion
des personnes âgées et personnes handicapées.
• Fabrication d’étagères et d’une table d’arrosage.

La Pépinière : un espace d’éveil à la nature pour 
les enfants

Pour la Pépinière, l'objectif est d’en faire un cadre
ludique permettant d'éveiller les enfants à la nature
urbaine et à la protection de la biodiversité. Ce lieu
pourra les initier à des pratiques agricoles respectueuses
de l'environnement pour développer leur curiosité, leur
autonomie et leur respect de la nature. 

Un jardin accessible et inclusif pour les séniors et les
personnes en situation de handicap

Pour 2025, nous souhaitons pouvoir accueillir de
nouveaux publics sur ces espaces. Nous travaillons à
rendre le jardin Croizat accessible aux personnes
séniors et aux personnes porteuses de handicap
physique et/ou mental.

• Décembre : Mise en place de nouveaux composteurs à
la pépinière pour encourager le compostage de
proximité auprès des habitants du quartier des buissons
et permettre un approvisionnement en compost gratuit
et local pour la pépinière - 4 personnes

CHANTIERS D’AMÉNAGEMENT
En 2024 ont commencé divers travaux d’aménagement
du jardin Croizat et de la pépinière, avec le soutien  
financier du programme Quartiers Fertiles. Les
changement en cours visent à améliorer l’accueil,
l’accessibilité et les conditions de travail sur les
différents espaces. Ces chantiers participatifs sont
l’occasion de créer des moments conviviaux avec les
bénévoles en encourageant la participation d’habitant·es
à rendre les jardins plus beaux et plus fonctionnels. Ces
travaux renforcent également les liens entre les jardins
et la Casa Zola - bricothèque.

Chantier de construction de la pergola en lien avec la Casa Zola 

• Février : Réparation de la serre devenue inutilisable
suite à l’usure (pose d’une nouvelle bâche, réparation
des arceaux, fabrication d’une porte) permettant à la fois
un espace de travail confortable pour les jardinier·es et
de meilleures conditions de croissance pour les plantes -
10 personnes

• Avril : Avec la bricothèque, fabrication d’une pergola
en bois de récupération pour rendre le lieu plus
convivial et créer un coin ombragé au sein de la
pépinière - 8 personnes

• Novembre : Réalisation des cheminements et espaces
conviviaux au jardin et à la pépinière en plaquettes de
bois qui facilite les déplacements des jardiniers, limite
l’enherbement et met les lieux en valeur - 5 personnes

Réparation de la serre Installation des cheminements

Atelier peinture végétale à la Pépinère
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Hommes

Femmes

Genre

0 - 25 ans

26 - 49 ans

50 - 64 ans

65 ans et plus

AAH ARE

RSA Invalidité

Retraite Salaire

Sans ressources

Ce pôle réunit deux activités, la bricothèque et la
recyclerie, dans un lieu, la Casa Zola située à l’Arsenal.
Ces deux actions partagent des objectifs communs :
revaloriser des objets de seconde main et réparer pour
réduire les déchets, développer le lien social et
l’entraide via le partage de compétences et le travail sur
des projets communs, et animer un espace de services,
de cohésion sociale et d’échanges.

33%

67%

Âge Statut social

26%

2%

39%

33%

22%

2%

25%

6%12%

9%

24%

LA BRICOTHÈQUE
La Bricothèque est un espace dédié à la transmission et
au partage des savoir-faire en matière de bricolage, de
couture, d’auto-réparation vélo. Ce lieu permet la mise à
disposition pour tous d’un atelier équipé, de matériaux
de seconde main, de conseils et d’échange.

Sur l’année 2024, nous avons recensé un total de 680
passages à la Bricothèque sur les différentes activités.
Nous accueillons également d’autres associations qui ont
besoin d’un espace de bricolage ou de prêt d’outils.

LES USAGERS DE LA BRICOTHÈQUE

Bricothèque, recyclerie, et actions collectives co-construites avec les habitant·es

La Bricothèque se déploît également hors les murs,
notamment aux Clochettes et à Feyzin, grâce à la brico-
mobile, camion équipé.

En 2024, nous avons redonné un nouvel élan au collectif
de couturières Les Coquelicots (renommé Les Dés à
Coudre en 2025). Ce groupe de  4 couturières avaient la
volonté de s’engager dans des projets en commun.  Dans
cette dynamique, le groupe a repris et proposé 2 temps
de vente de leur production. Les recettes ont permis le
rachat de petits consommables pour l’atelier.

ATELIER DE COUTURE CRÉATIVE

En 2024, l’atelier couture comptabilise :
• 50 séances au total (atelier pour tous et Coquelicots)
• une moyenne de 10 participations par atelier
• plus d’une trentaine de participants différents

Cet atelier encadré par plusieurs bénévoles propose
l’apprentissage des techniques de couture créative dans
un espace dédié au sein de la Casa Zola.

ATELIER TRICOCHET
En 2024, 21 ateliers Tricochet (tricot et crochet) ont été
organisés, dont 18 à la Bricothèque et 3 au sein des
résidences Le Cèdre et Petit Bois.

Atelier tricochet - Résidence le Petit Bois

Cet atelier reste confronté à la contrainte du lieu :
l’espace disponible à la Casa Zola ne permet pas de
déployer pleinement l’activité (certaines machines à
coudre ne sont pas utilisées par manque de place).

Animés par des adhérents bénévoles, ces ateliers ont
permis de transmettre des savoir-faire manuels tout en
favorisant des moments de partage intergénérationnel et
de convivialité.

TRANSITION ÉCOLOGIQUE / RÉEMPLOI

9

Les activités logistiques de l'épicerie, telles que
l'approvisionnement, le déchargement, la mise en rayon,
et la gestion des stocks, reposent sur une mobilisation
collective. En 2024, l'équipe a été soutenue par 3
volontaires en service civique, 24 bénévoles (dont 11
réguliers, certains aussi bénéficiaires), et 2 stagiaires de
l’Institut Bioforce. L’épicerie a également accueilli 2
lycéennes via le dispositif Pass Région et 3 jeunes en
contrat municipal pour les collectes.

L’épicerie : une organisation collective

Malgré ces efforts, une baisse des bénévoles et des
missions de service civique vacantes ont entraîné une
surcharge pour l’équipe salariée. Cette situation a
conduit à la suspension temporaire des nouvelles
entrées en octobre 2024, avec une révision des critères
d’adhésion.

Face à une demande croissante, l’épicerie a vu son
volume de produits réceptionnés augmenter de 11 %,
passant de 52 tonnes en 2023 à 58 tonnes en 2024. 
La Banque Alimentaire représente 43 % de
l’approvisionnement total. Les achats de marchandises
ont augmenté de 7 %, impactant directement la charge
de travail logistique.

Croissance des besoins, solidarité 
renforcée : le parcours 2024 de la Casaline

Casaline 2.0 : repenser son modèle
économique et social
Depuis avril 2024, grâce au soutien de la Fondation
Innovation Sociale, nous menons une étude stratégique
sur le modèle socio-économique de la Casaline. Cette
démarche s’inscrit dans une volonté de renforcer la
viabilité et la qualité de l’offre proposée sur le territoire,
tout en répondant aux enjeux sociaux et économiques
actuels.

L’étude s’est articulée autour de deux axes
complémentaires : un diagnostic interne approfondi de
la Casaline et un benchmark des épiceries sociales et
tiers-lieux existants, afin d’identifier des pistes
d’inspiration et de bonnes pratiques. 

À plus long terme, notre ambition est de faire évoluer la
Casaline vers un tiers-lieu nourricier, un espace ouvert,
hybride et ancré localement, permettant de diversifier
les activités, d’amplifier notre impact social et de garantir
la continuité du projet. Ce travail est mené en lien avec
Bellebouffe, afin de construire un modèle pérenne,
cohérent et porteur de sens pour le territoire.

En parallèle, nous avons engagé un travail partenarial
avec la Ville, dans le cadre d’un comité de suivi associant
les services Politique de la Ville, le service économique et
le CCAS. Ce comité permet de co-construire les
orientations du projet, en lien étroit avec les dynamiques
territoriales.

La première phase, mêlant idéation collective et enquête
de terrain auprès des publics et des partenaires, a permis
de mieux cerner les besoins, les usages et les freins
rencontrés.

Aujourd’hui, le plan d’action vise en priorité à renforcer
le volet solidaire de l’épicerie, en favorisant une plus
grande mixité des publics et en relançant des
coopérations avec des partenaires, notamment à travers
des prestations de café solidaire ou des commandes
groupées.

Un lieu de mixité ouvert à tous
la Casaline se veut un espace accessible à tous, sans
distinction. En favorisant la rencontre entre différents
publics, elle devient un véritable lieu de mixité sociale,
où chacun peut trouver sa place et contribuer à la
dynamique collective. Au-delà de l’accès à l’épicerie, le
projet repose sur l’engagement de ses adhérents. Chacun
peut soutenir activement la démarche en devenant
adhérent solidaire pour acheter des produits à double
tarification. Cette contribution financière permet de
garantir des prix accessibles pour les personnes en
situation de précarité, tout en assurant la pérennité du
modèle. Ce fonctionnement participatif renforce le
sens du projet, ancré dans la solidarité et la
cohabitation respectueuse des diversités.

L’implication des bénévoles et volontaires a permis
d’organiser des collectes alimentaires, notamment avec
Biocoop, la Banque Alimentaire, et Carrefour Saint-Fons.
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Les foyers accueillis en 2024

L’année a été marquée par une hausse de la
fréquentation, avec 13 893 passages enregistrés, soit
une augmentation de 7 % par rapport à 2023. Cette
progression reflète une fréquentation plus régulière de
l’épicerie par les bénéficiaires.

La Casaline, un soutien essentiel
pour plus de 600 personnes en 2024

PÔLE ALIMENTATION / SANTÉ
Épicerie sociale et solidaire la Casaline, accompagnement social personnalisé, et actions collectives
co-construites avec les habitant·es.

Située au cœur de Saint-Fons, la Casaline permet aux
personnes en situation de précarité d’accéder à une
alimentation choisie, diversifiée et durable.  À la fois
sociale et solidaire, elle accueille un public mixte
favorisant le vivre-ensemble. Plus qu’un lieu de
distribution, elle encourage l’autonomie des
bénéficiaires en les impliquant dans son
fonctionnement. 

L’ÉPICERIE LA CASALINE

3 créneaux d’ouverture hebdomadaires sont proposés,
mobilisant au moins 5 personnes pour assurer
l’accueil, la gestion de l’espace de vente et
l’accompagnement social. Une CESF est présente pour
un soutien immédiat et personnalisé. 

Portée par une équipe mixte (salariées, bénévoles,
volontaires, bénéficiaires), elle fonctionne grâce à des
partenariats locaux favorisant les circuits courts.

L’épicerie est accessible via une commission
d’admission mensuelle réunissant les travailleuses
sociales de l’ECS, du CCAS et de la Métropole de Lyon. 

Trimestre 1 Trimestre 2 Trimestre 3 Trimestre 4

2022 2023 2024
0

2000

4000

6000

8000

10000

12000

14000

2991

2799

1951

3196

3021

3739

2322

3857

4136

3757

2673

3327

10937

12939

13893

8

+18%

+7%

Évolution du nombre de passages à la Casaline

Couple avec enfants

Couple sans enfant

Monoparentale mère

Monoparentale père

Personne seul·e

Arsenal Carnot-Parmentier

Clochettes

Autre quartier Saint-Fons

Feyzin
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65 ans et +

Alliade LMH

Batigère Autre

Privé Propriétaire

27%

14%
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Composition du foyer Lieu d’habitation

32%

3%
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29%

Âge des bénéficiaires Logement

2%

10%

57%

31%

5%

42%

5%

21%

28%

1%

3%

En 2024, nous avons accompagné 616 personnes :

En 2024, 100 foyers ont été accompagnés sur des
problématiques variées : accès aux droits, gestion
budgétaire, aide administrative, mobilisation vers
l’emploi. Ce suivi renforce la coordination avec les
travailleurs sociaux du CCAS, de la MDM et les
référents socio-professionnels, permettant une réponse
rapide, adaptée et de proximité.

Un accompagnement social de proximité au
cœur du projet de l’épicerie la Casaline
Au-delà de l’aide alimentaire, l’épicerie est un lieu
d’écoute, d’orientation et d’accompagnement pour les
personnes en situation de vulnérabilité. Les 3
travailleuses sociales de l’ECS assurent un
accompagnement individuel directement lors des
temps de vente, sans rendez-vous.

En 2024, 228 foyers ont été inscrits à l’épicerie sociale et  
solidaire la Casaline, 204 foyers bénéficiaires (dont 67
nouveaux foyers) et 24 adhérents solidaires,
représentant 616 personnes au total. En moyenne, 120
foyers étaient accueillis chaque mois en file active.

26%

18%
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Ces temps permettent de promouvoir l’usage du vélo en
loisir ou en déplacement, par la mise à disposition d’un
espace d’entretien et de réparation, d’outils et de pièces
détachées recyclées. Ces ateliers permettent aussi la
révision de vélos donnés à l’ECS qui peuvent ensuite être
revendus à bas prix à la recyclerie.

PERMANENCE D’AUTO-RÉPARATION VÉLO

En 2024, l’atelier auto-réparation vélo comptabilise :
• 10 temps de permanence
• 5 ateliers de mécanique-cycle en partenariat avec
l’association Janus France
• 5 bénévoles impliqués dans l’année
• une trentaine d’habitants aidés

ATELIER D’AUTO-RÉPARATION D’APPAREILS
ÉLECTRIQUES
En partenariat avec l’Atelier Soudé, 5 ateliers d’auto-
réparation d’appareils électriques ont été organisés en
2024, dont 2 au centre social des Clochettes.

Atelier d’auto réparation appareils électroniques  avec l’Atelier soudé

Cet atelier proposé deux fois par mois peine encore à
trouver son rythme de croisière car il dépend des
bénévoles disponibles. Malgré une fréquentation inégale
sur l’année, il nous semble très important de maintenir
cet atelier pour promouvoir les modes de
déplacements doux.

*FDVA : Fonds pour le Développement de la Vie Associative, dispositif
financier de l'État pour soutenir des projets associatifs

Afin d’accompagner la montée en
compétences et le pouvoir d’agir

Montée en compétences des habitants 

Cette formation qui s’est déroulée en fin d’année 2024 a
semé des graines pour l’année 2025 : à l’issue de ces
ateliers, 4 bénévoles s’engagent pour tenir régulièrement
des permanences à la Casa Zola.

Ces sessions ont également été une réussite au niveau du
suivi qualitatif de l’ECS : 4 participants dont 2 qui
n’étaient pas impliqués dans l’association auparavant
ont été orientés par les travailleuses sociales de l’ECS.

des habitants, nous avons mis en place grâce à un
financement FDVA*, un partenariat avec l’association
Janus France autour des bases de la mécanique-cycle.

Ces ateliers ont permis aux participants d’apprendre à
diagnostiquer et réparer leurs petits appareils
électroménagers, tout en adoptant une démarche
écoresponsable et économique.

Ils favorisent la montée en compétences, la lutte contre
le gaspillage et la sensibilisation à l’obsolescence
programmée, dans un cadre collaboratif et accessible.

En 2024, ont eu lieu :
• 4 ateliers de bricolage parents/enfants en partenariat
avec le Centre Social Arc en Ciel
• 10 ateliers Tribox - fabrication de meubles/objets à
partir de matériaux récupérés dans les Tribox (dont 1 à
l’occasion de la Fête des Bailleurs à l’Arsenal)
• 1 atelier de construction d’un porte-torche pour
l’évènement Festi’sport de la ville de Saint-Fons
• 20 activités hors les murs : avec l’IME Jean-Jacques
Rousseau, les centres sociaux de Saint-Fons et de Feyzin
• 3 chantiers avec les jardins de l’ECS : fabrication d’une
pergola pour la pépinière, construction d’un four solaire
et réalisation de bacs de jardinage surélevés
• 7 ateliers Jeudi Créatif autour du réemploi avec la
recyclerie (dont 1 pour les semaines du développement
durable)

DES PARTENARIATS INTERNES ET AVEC
D’AUTRES STRUCTURES

ATELIER BRICOLAGE ET PRÊT D’OUTILS
Sur l’année, 170 permanences et ateliers de bricolage
ont été tenus, dont 6 hors les murs avec la brico-mobile,
permettant le prêt de 230 outils.

En plus de ses ateliers et temps de permanences
réguliers, la bricothèque assure des partenariats avec
d’autres activités de l’ECS et des structures extérieures.
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AAH ARE

RSA Invalidité

Retraite Salaire

Sans ressources

Couple avec enfants

Couple sans enfant

Famille monoparentale

Seul·e

LA RECYCLERIE
En 2024, la Recyclerie a continué de jouer un rôle
essentiel dans l'accompagnement des habitant·es de
Saint-Fons, en leur offrant la possibilité de s'équiper à
moindre coût et de bénéficier d'un espace d'écoute et de
solidarité. L'objectif est double : permettre à chacun
d'accéder à des biens de première nécessité tout en
promouvant de nouveaux modes de consommation
basés sur la récupération et le réemploi.

Composition foyer Statut social

30%

27%

30%

22%

2%

25%

6%12%

9%

24%

170 foyers ont été accueilli en 2024.

LES USAGERS DE LA RECYCLERIE

FONCTIONNEMENT DE LA RECYCLERIE
• Temps de vente

La recyclerie propose deux temps de vente
hebdomadaires. Appareils électroménagers, livres,
vêtements, linge de maison, vaisselle, divers objets
ménagers et petit mobilier : au total ce sont 3170
articles vendues pour 600 passages en 2024. 

De manière marginale, il nous a été orienté quelques
personnes par l’intermédiaire des conseillères en
économie sociale et familiale de l’ECS ou des travailleurs
sociaux du CCAS, pour fournir des kits d’urgence gratuits
à des bénéficiaires en grande précarité. Nous avons
ainsi pu fournir des colis de vêtements, linge de
maison et vaisselle pour 3 familles. 

• Collecte de dons

Cette vente est alimentée principalement localement par
des dons de particuliers de la commune de Saint-Fons
(dons apportés sur place lors des temps d’ouverture) et
par la revalorisation d’encombrants réutilisables sur le
quartier de l’Arsenal (par le biais des Tribox) ainsi que
l’accès à une borne relais (dépôt de vêtements
notamment) disponible à proximité.

• Traitement des dons et gestion des flux

La réception des dons donne lieu à un important travail
de traitement. Il est nécessaire d’appliquer un protocole
spécifique pour le linge reçu. En tant qu’espace
d’échange, nous devons en effet éviter toute propagation
éventuelle de parasites et/ou d’infections type punaises
de lit. Le linge reçu est donc trié puis stocké dans une
pièce spécifique en attendant d’être chauffé à forte
température au sèche-linge avant d’être mis en vente.

13%

L’autre source d’approvisionnement conséquente est
issue de dons groupés auprès d’entreprises partenaires
de la vallée de la chimie telle que DOMO. Nous
récupérons les dons à une date définie au préalable avec
le correspondant de la structure qui communique et
collecte le matériel auprès de ses collègues en amont.
Trois collectes remplissant le camion de 12m  ont ainsi
pu être récupérées en 2024.

3

Les textiles tâchés ou troués sont, au besoin, réutilisés à
la bricothèque comme chiffons de bricolage ou peuvent
être ponctuellement revalorisés à l’occasion d’ateliers
créatifs. En dernier lieu, l’ECS bénéficie d’un partenariat
avec Le Relais qui récupère les textiles en vue d’un
recyclage. Les vêtements triés et traités sont ensuite
rangés par catégories et saisons afin de faciliter le
roulement du stock. Les autres objets et appareils sont
vérifiés, triés, et nettoyés.

La crise mondiale de l’exportation textile en 2024 a en
partie bouché le recyclage de textiles et rempli les
bornes de tri en France. Il y a eu un afflux de dons en
2024 sur le territoire du Rhône et de fait, aussi à la
Recyclerie, rendant le lieu parfois surchargé. Pendant
l’été 2024, un important travail de tri, nettoyage et
réaménagement a été entrepris. Ce réaménagement a
permis d’épurer le lieu et de le rendre plus agréable.  
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NOS BÉNÉFICIAIRES

Genre 0 - 25 ans 26 - 49 ans

50 - 64 ans 65 ans +

Âge

Composition foyer

Bailleur

Quartier

Statut social

En 2024, plus de 700 personnes ont bénéficié de nos actions
dont 410 ont adhéré à notre association.

Femmes Hommes

30%

Couple avec enfants

Couple sans enfant

Famille monoparentale

Seul·e

Alliade LMH
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Propriétaire

Arsenal Carnot-Parmentier

Clochettes

Autre quartier Saint-Fons

Autre commune

70%

2%
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35%

23%
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RSA Salaire
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LES ÉVÈNEMENTS EN 2024

4 braderies en 2024

• Les braderies

Les braderies sont l’occasion d’appliquer des réductions
sur les tarifs habituels et d’écouler certains stocks pour
pouvoir ajouter de nouveaux articles par la suite. Selon
les surplus de stocks, les braderies peuvent avoir
différentes thématiques comme : bourse aux jouets,
ventes de vêtements enfants, vente de livres, etc. Les
braderies sont surtout des moments conviviaux avec
les habitant·es du quartier sur la terrasse de la Casa
Zola ce qui permet d’accroître la visibilité du lieu au
sein du quartier.

En collaboration avec la bricothèque, l’objectif de ces
ateliers est d’encourager la créativité et de valoriser le
réemploi à travers une thématique ou une technique :
mosaïque, papier, fabrication d’instruments de
musique...

• Ateliers Jeudi Créatif avec la bricothèque

La recyclerie a également pour objectif de renforcer la
solidarité et le pouvoir d’agir. Elle réalise un travail de
mise en lien entre habitant·es pour de l’entraide, de
l’échange de services ou d’objets (notamment des gros
meubles qui ne peuvent pas être mis en vente à la
recyclerie)

SOLIDARITÉS ET POUVOIR D’AGIR 

7 bénévoles habitant·es ont participé à la gestion de la
recyclerie en 2024 pour le tri d’objets et de vêtements, le
rangement et les collectes.

LA CASA ZOLA : UN LIEU RESSOURCE EN
PLEINE ÉVOLUTION 

En juillet 2024, nous avons amorcé un important
travail de rangement et de mise aux normes. Bien qu’il
reste des aménagements à modifier, la recyclerie a
réouvert en septembre 2024, sur une braderie de rentrée
dans un lieu plus aéré et praticable pour les salariées et
bénévoles. Le rangement du local de stockage au 57 a été
commencé et a continué en 2025. Des changements ont
aussi été mis en place à la bricothèque pour permettre
un accueil du public plus sécurisé.

Rangement et mise aux normes

Lieu d’inclusion et de médiation

La Casa Zola est aussi un lieu d’accueil inconditionnel et
d'accès aux droits. Les habitant·es peuvent être
orienté·es vers des structures adaptées ou des
professionnels en fonction de leurs besoins spécifiques.

La Casa Zola est un lieu convivial ouvert à tous
(habitant·es, associations, institutions), un espace de
cohésion social, où les habitant·es peuvent non
seulement accéder à des biens et des services, mais
également participer à des activités collectives et se
rencontrer.

En 2025, nous souhaitons développer le concept de la
bricothèque-mobile à la recyclerie en proposant des
temps hors les murs, notamment sur le quartier des
Clochettes,  afin d’étendre son impact à un plus large
public (ateliers créatifs de réemploi, friperies). Pour la
bricothèque, notre volonté est également d’augmenter 
notre présence sur le quartier des Clochettes pour
proposer des ateliers de bricolage via la brico-mobile.

Mobilité et actions hors les murs

La brico-mobile :  le camion aménagé de la Casa Zola

Braderie de rentrée sur la terrase de la Casa Zola - septembre 2024

7 ateliers en 2024
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Soirée  interbailleurs -  Semaines du Développement Durable

Ce moment fort et symbolique a permis d’ouvrir la
discussion, de libérer la parole et de questionner les
usages de l’espace urbain, dans un cadre convivial et
engagé.

Journée internationale des droits des
femmes : investir l’espace public autrement

Un moment particulièrement émouvant : la joie
partagée autour de la distinction de Fatima DE SOUSA,
animatrice jardin à l’ECS depuis plus de 20 ans, saluée
pour son engagement exemplaire dans les jardins en
cœur de quartier. Elle était entourée pour l’occasion de
l’équipe et des adhérentes de l’association, venues la
soutenir avec fierté.

La Palme du Civisme 2024 :
l’engagement citoyen à l’honneur

Remise de la Palme du Civisme - Préfecture de Lyon 

Le Progrès, la Préfecture du Rhône, France Travail et
leurs partenaires ont organisé, en septembre 2024, la
15ᵉ édition des Trophées Diversités & Entreprises, un
événement qui célèbre les initiatives en faveur de
l’inclusion et de l’engagement citoyen. Dans ce cadre, la
remise des Palmes du Civisme a distingué neuf femmes
et hommes pour leur engagement remarquable au
service de notre département.Participation au Forum des Associations

Comme chaque année, l'ECS a participé en septembre
au Forum des Associations organisé par la Ville de Saint-
Fons, un événement clé pour renforcer nos liens avec
les structures locales et présenter nos activités à un
large public.

Évènements transversaux, temps conviviaux, engagement des bénévoles et volontaires à l’ECS

VIE DE L’ASSOCIATIONE CS

LES TEMPS MARQUANTS DE L’ANNÉE

À l’occasion de la Journée internationale des droits des
femmes, nous avons investi un café de Saint-Fons,
habituellement peu fréquenté par les femmes, pour
échanger autour de la place des femmes dans l’espace
public.

Pour clôturer ces semaines du développement durable,
l'ECS a participé à la soirée inter-bailleurs organisée par
Lyon Métropole Habitat, Alliade Habitat et Batigère
Rhône Alpes, un moment d’échange et de partage sur
les enjeux du développement durable entre les
différents acteurs locaux.

L'ECS impliqué dans les Semaines du
Développement Durable
L'ECS a participé activement aux Semaines du
Développement Durable à travers des ateliers sur le tri
des déchets, la récupération, le réemploi, ainsi que des
activités autour des jardins et de l'agriculture urbaine.
Ces actions ont permis de sensibiliser le public à des
pratiques durables.
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Casaline : épicerie sociale et

solidaire, ateliers collectifs

autour de l’alimentation et la

santé, accompagnement social 

et permanences numériques

Jardins Zola et Dussurgey :

parcelles de jardin individuelles 

et collectives, lieux nourriciers,

échanges et partage autour de

l’agriculture urbaine

Bureau : accueil, administration,

direction et rendez-vous du pôle

social (accompagnement des

bénéficiaires du RSA, accès aux

droits, démarches numériques)

NOS LIEUX D’ACTIONS

Jardin Pédagogique et PépinièreUrbaine : jardins collectifs ouverts
à tous, ateliers autour de la natureen ville, la multiplication végétale,

et la pratique du jardinage

Casa Zola- recyclerie/bricothèque :

objets de seconde main, ateliers

bricolage et réparation (vélos,

meubles, appareils), prêt d’outils,

ateliers créatifs, projets collectifs
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L’ECS, UN LIEU D’ENGAGEMENT ET
D’INSERTION POUR LES JEUNES

À l’occasion du Village de Noël organisé par la Ville de
Saint-Fons, notre structure a tenu un stand permettant
de présenter ses actions et de rencontrer les habitant·es.
Nous y avons exposé et proposé à la vente les
productions du collectif des Couturières, ainsi que les
produits solidaires issus de la Casaline.

Participation au Village de Noël 

L’ECS accompagne chaque année des jeunes dans leur
parcours d’insertion en leur proposant un cadre
d’engagement et d’apprentissage. En 2024, deux
stagiaires en études supérieures (Master ESS et BTS
Gestion et Protection de la Nature) ont été intégrés aux
projets de la structure. Des jeunes en Pass’Région,
Contrat Municipal Étudiant, des volontaires en service
civique et des apprenants de Bioforce ont également
pris part à des actions concrètes de terrain. Ces
expériences renforcent les compétences des jeunes et
favorisent leur insertion sociale et professionnelle.

Coorganisée par les pôles alimentation/santé et jardins
de l’ECS, ainsi que le centre social Arc en Ciel,
l’événement a réuni près de 200 participants. Au
programme : visite d’un jardin collectif, atelier de jus de
légumes, dégustation de produits lacto-fermentés
animée par les médecins de la Maison médicale de
Saint-Fons et un atelier de cuisine participative,
valorisant des produits bios, locaux et de saison. La  
journée s’est clôturé autour d’une dégustation conviviale
et engagée pour une alimentation plus saine.

En 2024, la Fête de la Soupe a intégré la programmation
du MIAM Festival, organisé par la Métropole de Lyon
pour promouvoir une alimentation locale, durable et
accessible à tous et toutes.

À PROPOS DE L’ECS
Créé à Saint-Fons en 1986, l'Espace Créateur de Solidarités a pour objectif de favoriser l’insertion sociale et socio-
professionnelle des personnes fragilisées et de faciliter l’accès aux droits fondamentaux des publics accueillis. L’ECS
propose une diversité d’actions qui tend à préserver le lien social et la solidarité entre habitants tout en cherchant à
développer le pouvoir d'agir de chacun. L'association s'organise autour de quatre pôles :

PÔLE ALIMENTATION/SANTÉ

Le pôle alimentation/santé vise à promouvoir un accès
digne et équitable à une alimentation de qualité, tout en
sensibilisant les habitant·es de Saint-Fons aux enjeux de
santé et de bien-être. Ce pôle inclut l'épicerie sociale et
solidaire la Casaline, un accompagnement social
personnalisé, ainsi que des actions collectives co-portées
avec les bénévoles, bénéficiaires et habitant·es (ateliers
cuisine, petit déjeuner santé, groupe de réflexion sur la
démocratie alimentaire).

PÔLE SOCIAL

Le pôle social assure une mission d'accompagnement
socio-professionnel auprès d'allocataires du RSA et lutte
également contre le non-recours en permettant l’accès
aux droits des habitant·es éloigné·es des institutions de
droit commun. Les travailleuses sociales repèrent et
diagnostiquent les besoins du public accueilli, puis
accompagnent les personnes dans la réalisation de leurs
démarches administratives ou les orientent vers les
partenaires du territoire.

PÔLE JARDINS

Les jardins de l'ECS favorisent le lien social et l'inclusion
de tous et toutes par le biais de l'agriculture urbaine. Ils
développent des actions collectives autour de
l’agriculture, l’environnement, la santé, pour
promouvoir la nature en ville et  sensibiliser les
habitant·es aux enjeux écologiques. Ces espaces
permettent de dynamiser la convivialité et le vivre
ensemble sur les quartiers, et sont aussi des lieux
d’accueil et d'écoute pour des personnes vulnérables.

PÔLE TRANSITION ÉCOLOGIQUE/RÉEMPLOI

L’ECS mène des actions pour promouvoir le réemploi et
la réduction des déchets : revalorisation d’objets de
seconde main via la recyclerie, prêt d’outils et ateliers de
réparation (vélos, appareils électroniques, meubles,
couture) à la bricothèque et hors les murs. La Casa Zola,
lieu de vie et de ressources qui regroupe la bricothèque
et la recyclerie, favorise le lien social et la solidarité en
encourageant l’entraide, l’échange de compétences et le
développement de projets collectifs. 

Fête de la soupe : de la graine à
l’assiette

Les bénévoles ont été présents tout au long de l’année
pour faire vivre les actions menées. Grâce à leur aide
précieuse, de nombreuses activités ont pu se dérouler
dans de bonnes conditions.

L’ENGAGEMENT DES BÉNÉVOLES

Qu’il s’agisse d’accueil, de soutien logistique, d’animation
ou d’aide ponctuelle, chacun a apporté sa contribution
avec engagement et générosité. Leur participation
renforce l’esprit de solidarité et crée du lien entre les
personnes.

Un grand merci à tous les bénévoles pour leur temps,
leur énergie et leur implication au service du projet !

Christine RONDEL
DDETS du Rhône

Salwa PHILIBERT
Sous préfète Rhône

Malika BAREK
Médiatrice sociale

Sonia ABOU EL
HASSEN Directrice 

LA MÉDIATION SOCIALE EN ACTION
Depuis 2022, Malika Barek occupe le poste de
médiatrice sociale au sein de notre structure. Son
action, basée sur l’approche “aller vers”, repose sur la
proximité, l’écoute et la présence active sur le terrain.
Elle permet de renforcer les liens entre habitant·es,
d’apaiser les tensions et de soutenir les dynamiques
collectives. Malika joue un rôle central  : elle
accompagne les habitant·es, soutient la mobilisation
citoyenne et entretient un lien régulier avec les
partenaires locaux. Elle facilite aussi la circulation des
informations et fait le lien entre les publics et les
différentes actions menées par l’ECS. 

Grâce à son engagement, elle contribue chaque jour à
renforcer la cohésion sociale et le vivre-ensemble.
Nous remercions l’État pour le renouvellement de son
poste, obtenu fin 2024, qui permet de poursuivre cette
mission essentielle au cœur des quartiers.

Parmi ses interventions marquantes : une enquête de
terrain et une réunion collective suite à des
dégradations dans un espace partagé, ou encore la
mobilisation d’un groupe à l’occasion de la Journée
internationale des droits des femmes en 2024, pour
interroger la place des femmes dans l’espace public.
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RAPPORT MORAL

Nous avons renforcé notre partenariat avec la Ville dans
le cadre de la mise en place de la convention locale
d’application. Cette convention a servi de cadre pour
l’écriture de la nouvelle programmation sociale de l’ECS,
visant à répondre aux besoins spécifiques du territoire et
à adapter nos actions aux priorités locales.

En parallèle, l’ECS a lancé une expérimentation autour
de la Casa Zola, visant à améliorer le modèle économique
du projet tout en cherchant à le faire connaître sur
d’autres territoires. Ce projet centré sur le réemploi et la
transition écologique n’a pas abouti comme prévu,
malgré nos efforts pour le développer.

L’année 2024 a été déterminante pour l’ECS, marquée par
des évolutions internes, de nouveaux projets, mais aussi
des ajustements nécessaires face à des défis croissants.

En 2024, suite au départ du directeur, Sonia a été
nommée à la direction de l'association. Cette transition a
permis une réorganisation interne, avec la création de
quatre pôles d’activité, chacun coordonné par une
personne référente. L’objectif de cette nouvelle structure
est d’améliorer la coordination de nos actions et de
mieux répondre aux besoins du territoire.

L’année 2024 a également été marquée par une forte
augmentation des situations de précarité, et l’ECS a
renforcé son rôle de structure ressource, en assurant un
accueil, une écoute et un accompagnement adaptés aux
habitants, tout en travaillant de manière étroite avec les
partenaires sociaux. L’une des initiatives importantes de
l’année a été la mise en place d’une expérimentation
d’accueil informel et décentralisé, permettant aux
usagers d’avoir un accès facilité aux droits sur plusieurs
lieux de l’association, en coopération étroite avec nos
partenaires sociaux.

L’engagement autour de la démocratie alimentaire a été
renforcé en 2024, avec le soutien de Territoires à VivreS
et de l’UGESS. Ce projet vise à défendre le droit à une
alimentation durable et de qualité pour tous. En 2024,
nous avons intensifié notre action pour permettre à
chacun d’avoir un accès équitable à des produits
alimentaires locaux, sains et respectueux de
l’environnement, tout en sensibilisant les habitants aux
enjeux d’une alimentation responsable et solidaire. Cette
initiative est un moyen de lutter contre les inégalités
alimentaires et de favoriser l'autonomie des individus en
matière d'alimentation.

Cependant, l’année a aussi connu des difficultés,
notamment concernant la Casaline, notre épicerie
sociale et solidaire. Face à une augmentation importante
des passages, ainsi qu’à des difficultés RH et logistiques,
nous avons pris la décision en octobre 2024 de suspendre
temporairement l’accueil de nouveaux bénéficiaires.

En cette fin d’année 2024, un travail a été amorcé sur la
question des locaux de l’ECS, qui ne sont plus adaptés à
nos besoins. Les locaux actuels, vétustes et insuffisants,
ne permettent ni un accueil digne du public, ni des
conditions de travail satisfaisantes pour l’équipe. Nous
venons d’apprendre que de nouveaux locaux viennent
d’être attribués à l’ECS par la Ville. Le déménagement
devrait avoir lieu prochainement, marquant une étape
importante pour améliorer notre fonctionnement et nos
conditions d’accueil. Nous tenons à remercier
chaleureusement la Ville pour son soutien et cette
décision qui témoigne de sa confiance dans notre
mission et de son engagement à nos côtés.

Ce temps de pause a permis à l’équipe de réfléchir
collectivement avec les partenaires sociaux à de
nouveaux critères et modalités d’adhésion. Grâce à cette
réflexion partagée, l’accueil a pu rouvrir en janvier 2025,
avec un modèle plus adapté aux besoins et aux capacités
de la structure. Le soutien de l’UGESS, ainsi que celui de
la Ville et l’Etat, ont été essentiels pour traverser cette
période difficile et maintenir la qualité de notre
accompagnement.

Malika Palin, Présidente de l’Espace Créateur de
Solidarités

"La solidarité n'est pas un acte de charité, mais un acte
d'unité entre alliés engagés dans la lutte pour
transformer le monde." — Samora Machel, Président du
Mozambique 1975-1986

L’ECS continue d’œuvrer, avec détermination et
solidarité, pour remplir sa mission d’accompagnement,
de lutte contre les inégalités et de renforcement du
pouvoir d’agir des habitants.

Je tiens à remercier chaleureusement tous nos
partenaires pour leur soutien continu :
• La Ville, la Métropole, l’État, la CAF et les bailleurs
sociaux,
• l’UGESS, Territoires à VivreS, le GESRA, la Fondation la
Poule Rousse,
• ainsi que nos salarié·es, bénévoles et adhérent·es, sans
qui nos actions ne seraient pas possibles.
Merci à toutes et à tous pour votre engagement, votre
confiance et votre soutien.
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CHARGES PRODUITS

Ville de Saint-Fons
29.7%

Financements privés
21.8%

État
20.8%Métropole de Lyon

14.9%

Bailleurs sociaux
6.9%

CAF
5.9%

L'année 2024 a été marquée par un travail intensif de recherche de financements, suite à une année 2023 déficitaire et difficile.
L'association a su redresser sa situation grâce à une forte mobilisation de nouveaux financements publics et privés, soutenant des
projets stratégiques comme l’accès aux droits, la transition écologique, et les actions pour les séniors. Cependant, malgré cette
mobilisation, le résultat final de 1 906 € montre que l'équilibre financier reste précaire. Les charges liées à l’embauche de nouvelles
salariées et aux investissements pour les projets ont été maîtrisées, mais le résultat montre un équilibre très fragile.

En 2025, l’association se concentrera sur la consolidation de ses projets existants, en veillant à garantir leur pérennité et leur
impact à long terme. Un effort particulier sera mis sur le développement du modèle économique de la Casaline, afin d’en assurer
la durabilité financière. L’objectif est de diversifier les sources de financement, optimiser les ressources et renforcer les
partenariats stratégiques pour soutenir les actions auprès des publics fragiles, tout en maintenant une gestion rigoureuse des
coûts.

Les charges d’exploitation s’élèvent à 726 810 € en 2024,
contre 633 194 € en 2023, soit une augmentation de 93 615 €.

Les achats de marchandises ont augmenté en raison du
Fonds Mieux Manger Pour Tous, tout comme les achats de
prestations, notamment pour les ateliers de sophrologie, les
ateliers thérapeutiques, et les formations en mécanique
vélo. Les charges en énergie ont baissé, malgré l’inflation. 

Les achats de petit matériel et les fournitures d’entretien ont
augmenté, principalement pour l’aménagement de la Casa
Zola et des jardins.

Les salaires ont augmenté de 59,7 k€, en raison de plusieurs
embauches, notamment pour l'animatrice hors les murs
pour les actions de la Bricothèque, la travailleuse sociale
dans le cadre de l’expérimentation accès aux droits, et la
chargée de projets dans le cadre de la réorganisation de la
structure. Les charges sociales ont également augmenté, en
lien avec les salaires. 

Les dotations aux amortissements ont augmenté avec l’achat
du camion en 2024. 

La taxe sur les salaires a augmenté de 3 635 €, et les
dotations aux provisions liées à l'Indémnité de départ à la
retraite ont représenté 10 095 €.

Enfin, des reports en fonds dédiés ont totalisé 68 796 €, pour
des projets comme le jardin pédagogique, le Fonds
Innovation Sociale, et les fonds UGESS.

Ces variations des charges et des produits sont en grande
partie liées aux nouveaux projets de 2024, tels que l’accès
aux droits et la Casa Zola hors les murs.

Le total des produits d’exploitation s’élève à 737 155 € contre 
573 531 € en 2023, soit une hausse significative de 163 624 €.
Cette progression s’explique principalement par une
augmentation importante des financements publics et
privés.

On note une augmentation des soutiens de la Ville de Saint-
Fons, de la Métropole de Lyon (notamment dans le cadre de
l’accompagnement RSA), de l’État ainsi que de nouveaux
financements obtenus pour des projets spécifiques : accès
aux droits et à l’emploi (DREETS, Pacte des Solidarités), la
transition écologique (CAF FTP), la formation des bénévoles
en mécanique vélo (FDVA), des actions à destination des
séniors (Conférence des financeurs), ou encore de
l’alimentation durable (MIAM Festival). 

En parallèle, certains financements ont pris fin, notamment
ceux liés au Pacte des solidarités (État / Métropole) sur les
actions de la Casa Zola. Au niveau des prestations, nous
notons une baisse de recette liée aux ventes de marchandise
auprès de l’entreprise DOMO (vallée de la chimie).

Du côté privé, l’année a été marquée par une forte
mobilisation de partenaires tels que la Fondation Poule
Rousse, Territoire à vivreS, la Fondation Innovation Sociale,
l’UGESS, le GESRA, ainsi que les bailleurs sociaux Lyon
Métropole Habitat, Alliade Habitat et un nouveau soutien du
bailleur Batigère. 
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4 Allée du Merle Rouge, Saint-Fons 

04 37 60 04 80

accueil@asso-ecs.org

www.asso-ecs.org

espace.createur.de.solidarites

ecs-st-fons

Merci à nos partenaires

Maison médicale de Saint-Fons
COHAMEDIC
Dr COHEN et Dr HAMEDI

JPG COACH SPORTIF 
Jean Philippe GOURDON

Sophrologue
Michèle BENHAMOU 

RAPPORT D’ACTIVITÉ 2024
Espace Créateur de Solidarités
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